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Lección 1

Los medios utilizados para esta lección son: 
· Pizarra blanca
· Post-its
· Manual del alumno
· PowerPoint
· Ordenador/portátil
· Móvil o teléfono

Presentación en PowerPoint
Se realizó una presentación en PowerPoint para el módulo 1 sobre sostenibilidad, cambio climático y huella de carbono. 
Tiene la misma estructura que el manual del alumno, pero es más bien un resumen con palabras clave. En la presentación también puedes encontrar información extra. También se incluyen las tareas.



Asignaciones
Las tareas se realizan por separado en hojas de trabajo que pueden imprimirse. Hay tareas que todo el mundo debería hacer y tareas adicionales también para los estudiantes que podrían ampliar sus conocimientos y habilidades.  

Formularios de evaluación
Cada tarea tiene un formulario de evaluación. 
Tareas + soluciones + formularios de evaluación - El concepto: ¿Qué significa "sostenibilidad"?
[image: Assignment Images – Browse 85,512 Stock Photos, Vectors, and Video | Adobe  Stock]			    manual del alumno: página 7

¿Qué crees que significa "sostenibilidad" siendo peluquero? Escribe palabras o frases cortas. Inspírate utilizando las palabras o frases de los post-its. 

















¿Podría dar una definición de la palabra "sostenibilidad"?

Sostenibilidad significa 	
	
	
	
[image: Solution Problem Support - Free image on Pixabay]                                                                                            manual del alumno: página 7
¿Qué crees que significa "sostenibilidad" siendo peluquero? Escribe palabras o frases cortas. Inspírate utilizando las palabras o frases de los post-its. 

¿Podría dar una definición de la palabra "sostenibilidad"?

Sostenibilidad significa satisfacer las necesidades de las generaciones actuales sin comprometer las necesidades de las generaciones futuras, al tiempo que se garantiza un equilibrio entre el crecimiento económico, el cuidado del medio ambiente y el bienestar social.

[image: Free stock image of Evaluation Chalk Means Judgement Interpretation And Opinion created by Stuart Miles]                        Asignación manual del estudiante p. 7
Puntúate a ti mismo.

	Criterios de evaluación - autoevaluación
	Destacado
	Muy buena
	Media
	Por debajo de la media

	Participé en la tormenta de ideas sobre "sostenibilidad".
	
	
	
	

	Escribía palabras o frases en los post-its.
	
	
	
	

	He puesto mis post-its en la pizarra.
	
	
	
	

	He escrito palabras o frases en la wordweb en el papel de la tarea. 
	
	
	
	

	Pude definir la palabra "sostenibilidad".
	
	
	
	

	Escribí la definición en el papel de la tarea. 
	
	
	
	



	¿Qué has hecho bien? ¿De qué habilidades o conocimientos estás orgulloso?

	






	¿Qué podría haber hecho mejor y cómo?

	






[image: Assignment Images – Browse 85,512 Stock Photos, Vectors, and Video | Adobe  Stock]					          Tareas adicionales

Eche un vistazo a las siguientes citas. ¿Qué dicen sobre la "sostenibilidad"?

	[image: Imagine a Greener World | Funny quotes, Quotes, Inspirational quotes]
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	[image: Home - Sustainability Marketing &amp; Sustainable Businesses - LibGuides at  University of South Africa (UNISA)]

	
.........................................
.........................................
.........................................
.........................................
.........................................
	
.........................................
.........................................
.........................................
.........................................
.........................................
	
.........................................
.........................................
.........................................
.........................................
.........................................



Debatid vuestras opiniones en grupos. 
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Eche un vistazo a las siguientes citas. ¿Qué dicen sobre la "sostenibilidad"?

	[image: Imagine a Greener World | Funny quotes, Quotes, Inspirational quotes]
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	[image: Home - Sustainability Marketing &amp; Sustainable Businesses - LibGuides at  University of South Africa (UNISA)]

	
Hoy en día la gente se centra en estar accesible todo el tiempo y tener acceso en todo momento a través de Wi-Fi. Por eso deberían plantar muchos árboles. Sólo si pudieran ver que los árboles son muy importantes, porque producen el oxígeno que respiramos, que es mucho más importante que la fiabilidad viral. 
	
Tenemos que darnos cuenta de que cuando tiramos las cosas, sólo están fuera de nuestra vista, pero no realmente lejos. Necesitamos muchos sistemas diferentes para reciclar o reutilizar los residuos. 
	
Como personas siempre queremos más y más y más. La tierra puede proporcionarnos todo lo que necesitamos para sobrevivir, pero no tanto cuando nos volvemos codiciosos como seres humanos. 



Debatid vuestras opiniones en grupos. 
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Puntúate a ti mismo.

	Criterios de evaluación - autoevaluación
	Destacado
	Muy buena
	Media
	Por debajo de la media

	Entiendo las comillas. 
	
	
	
	

	Puedo definir lo que dicen sobre sostenibilidad. 
	
	
	
	

	Puedo dar mi propia opinión.
	
	
	
	

	Puedo escuchar la opinión de otra persona. 
	
	
	
	

	Puedo discutir mi opinión. 
	
	
	
	

	Puedo ajustar mi opinión si es necesario. 
	
	
	
	



	¿Qué has hecho bien? ¿De qué habilidades o conocimientos estás orgulloso?

	






	¿Qué podría haber hecho mejor y cómo?
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Para tener una idea clara de cómo prestar atención a la sostenibilidad como peluquero, tienes que ser capaz de evaluar adecuadamente los distintos elementos de trabajo.
Observa las imágenes y nombra los distintos puestos de trabajo de un salón de belleza. 
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Debatir en grupos. 


· ¿Tiene una idea de cuál es el puesto de trabajo que produce más residuos? 
·  ¿Qué elemento natural estaría más contaminado?
·  En su opinión, ¿cuál es el mayor residuo que se produce en la peluquería?
·  ¿Cree que los clientes se comprometen con la sostenibilidad en la peluquería?
·  ¿Podría prescindir de ciertos servicios en el salón para actuar de forma más sostenible?
·  ¿Podrías tomar ciertas decisiones sostenibles para tener un efecto más favorable sobre la contaminación?
·   ¿Cree que ser sostenible cuesta mucho dinero?
·  Como futuro peluquero o barbero, ¿has pensado en conceptos sostenibles?
·  ¿Tienes conocimientos suficientes para tomar decisiones sostenibles?
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Para tener una idea clara de cómo prestar atención a la sostenibilidad como peluquero, tienes que ser capaz de evaluar adecuadamente los distintos elementos de trabajo.
Observa las imágenes y nombra los distintos puestos de trabajo de un salón de belleza. 
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Debatir en grupos. 


· ¿Tiene una idea de cuál es el puesto de trabajo que produce más residuos? 
colorear
·  ¿Qué elemento natural estaría más contaminado?
agua
·  En su opinión, ¿cuál es el mayor residuo que se produce en la peluquería?
respuesta personal
·  ¿Cree que los clientes se comprometen con la sostenibilidad en la peluquería?
respuesta personal
·  ¿Podría prescindir de determinados servicios en el salón para actuar de forma más sostenible?
Claro que se puede, pero ¿se ajusta entonces a las necesidades de los clientes y no estamos sustituyendo un problema por otro?
·  ¿Podrías tomar ciertas decisiones sostenibles para tener un efecto más favorable sobre la contaminación?
Claro, podrías utilizar productos y materiales y muebles ecológicos, podrías utilizar luces LED, podrías utilizar calentadores solares, ...
·   ¿Cree que ser sostenible cuesta mucho dinero?
respuesta personal.
·  Como futuro peluquero o barbero, ¿has pensado en conceptos sostenibles?
respuesta personal
·  ¿Tienes conocimientos suficientes para tomar decisiones sostenibles?
respuesta personal
[image: Free stock image of Evaluation Chalk Means Judgement Interpretation And Opinion created by Stuart Miles]	                                                                     Asignación adicional
Formulario de evaluación

	Criterios de evaluación
	Destacado
	Muy buena
	Media
	Por debajo de la media

	Pude nombrar las diferentes estaciones de trabajo.  
	
	
	
	

	Sé qué puesto de trabajo produce más residuos.  
	
	
	
	

	Sé qué elemento natural se contaminaría más.
	
	
	
	

	Sé cuál es el mayor residuo que se produce en la peluquería. 
	
	
	
	

	Puedo explicar mi opinión sobre el compromiso de los clientes con la sostenibilidad en la peluquería.
	
	
	
	

	Puedo dar un ejemplo de ciertos servicios que pueden omitirse en el salón para actuar de forma más sostenible.
	
	
	
	

	Puedo tomar ciertas decisiones sostenibles para tener un efecto más favorable sobre la contaminación.
	
	
	
	

	Puedo explicar mi opinión sobre los costes de ser sostenible como peluquero.
	
	
	
	

	Como futuro peluquero o barbero que soy, he pensado en conceptos sostenibles.
	
	
	
	

	Tengo conocimientos suficientes para tomar decisiones sostenibles.  
	
	
	
	



	¿Le ha resultado difícil o no esta tarea? Explíquelo. 

	









[image: Assignment Images – Browse 85,512 Stock Photos, Vectors, and Video | Adobe  Stock]					                                                                                                                  Tareas adicionales
Echa un vistazo a la foto. ¿Puedes completar las medidas ecológicas adoptadas por el peluquero?
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Echa un vistazo a la foto. ¿Puedes completar las medidas ecológicas adoptadas por el peluquero?
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Piensa en el salón donde trabajas como aprendiz o peluquera titulada. 
¿Se te ocurre alguna modificación sostenible que ya se haya llevado a cabo? Si no, ¿se te ocurre alguna a ti?

	
	Modificaciones sostenibles
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Piensa en el salón donde trabajas como aprendiz o peluquera titulada. 
¿Se te ocurre alguna modificación sostenible que ya se haya llevado a cabo? Si no, ¿se te ocurre alguna a ti?

	
	Modificaciones sostenibles
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Formulario de evaluación

	Criterios de evaluación
	Destacado
	Muy buena
	Media
	Por debajo de la media

	Pude rellenar las medidas ecológicas adoptadas por el peluquero.   
	
	
	
	

	Pude aportar modificaciones sostenibles basadas en el salón donde trabajo. 
	
	
	
	



	¿Le ha resultado difícil o no esta tarea? Explíquelo. 

	






	¿Qué has aprendido en esta tarea? Nombra tanto habilidades como conocimientos o actitudes.  

	








[image: Assignment Images – Browse 85,512 Stock Photos, Vectors, and Video | Adobe  Stock]			Tareas adicionales
Eche un vistazo al siguiente sitio: https://www.greensaloncollective.com/ 
Intenta rellenar la cuadrícula. 

	Residuos de salón
	Formas de reciclar
	Influencias positivas en ...

	Cabello
	


	

	Metales
	


	

	Productos químicos 
	


	

	Toallas 
	


	

	EPI
	


	

	Plástico
	


	

	Papel
	


	

	Alimentación 
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Eche un vistazo al siguiente sitio: https://www.greensaloncollective.com/ 
Intenta rellenar la cuadrícula. 

	Residuos de salón
	Formas de reciclar
	Influencias positivas en ...

	Cabello
	compostaje y jardinería
limpieza de cursos de agua
alfombrillas para el pelo
	suelo
agua
agua

	Metales
	recogiéndolo  

	suelo
contaminación

	Productos químicos 
	utilizarlos para generar energía

	suelo
agua

	Toallas 
	compostaje
	suelo
agua

	EPI
	quemándolo para generar energía
	basura
agua
suelo

	Plástico
	transformación en nuevos productos
	suelo
agua

	Papel
	reciclaje
	suelo
agua

	Alimentación 
	convirtiéndose en abono rico en nutrientes
	suelo
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Formulario de evaluación

	Criterios de evaluación
	Destacado
	Muy buena
	Media
	Por debajo de la media

	Pude descubrir las distintas formas de reciclar los residuos del salón de belleza.    
	
	
	
	

	Pude definir las influencias positivas. 
	
	
	
	



	¿Fue fácil encontrar la información en la página web? Explíquelo.

	






	¿Había cosas de las que nunca había oído hablar? 

	






Tareas + soluciones + formularios de evaluación - ¿Cuándo eres sostenible? 
[image: Assignment Images – Browse 85,512 Stock Photos, Vectors, and Video | Adobe  Stock]		    manual del alumno: página 10

Haz una lista de acciones que puedes llevar a cabo para ser más sostenible en casa. Puedes utilizar el texto del manual del alumno o Internet de tus propios conocimientos.
Intenta encontrar al menos 10 acciones diferentes. 

	[image: Nature, Earth, Sustainability, Leaf]                   10 acciones para ser sostenible en casa
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Haz una lista de acciones que puedes llevar a cabo para ser más sostenible en casa. Puedes utilizar el texto del manual del alumno o Internet de tus propios conocimientos.
Intenta encontrar al menos 10 acciones diferentes. 

	[image: Nature, Earth, Sustainability, Leaf]                 10 acciones para ser sostenible en casa

	ir más en bici y menos en coche

	utilice un inodoro de doble descarga

	reducir lo que tiro y pensar en reutilizarlo

	ducharse brevemente en lugar de bañarse

	utilice una bolsa reutilizable al hacer la compra

	compras locales

	comprar menos plástico 

	utilice productos químicos no tóxicos para limpiar

	utilizar un sistema de ahorro de energía en casa

	ajustar la temperatura entre 19°C y 21°C



[image: Free stock image of Evaluation Chalk Means Judgement Interpretation And Opinion created by Stuart Miles]                              Asignación manual del estudiante p. 10
Puntúate a ti mismo.

	Criterios de evaluación - autoevaluación
	Destacado
	Muy buena
	Media
	Por debajo de la media

	Pude dar 10 acciones para ser más sostenible en casa. 
	
	
	
	



	¿Dónde encontró la información?

	






	¿Qué acciones vas a emprender realmente en tu propia casa? Puede que las acciones de otra persona te hayan inspirado. 
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Para esta tarea deben trabajar en parejas. 
Busca un salón en tu barrio que creas que trabaja de forma sostenible.  
Haz una presentación del salón siguiendo las pautas que se indican a continuación.  


· Prepara 10 preguntas que vas a hacer al peluquero o peluqueros de la peluquería. Asegúrate de que
              centrarse en la sostenibilidad.
· Concierte una cita física o programe una conversación en línea con la cámara.
· Toma nota de las respuestas que te den durante la entrevista.
· Pida material ilustrativo para incluirlo en su presentación.
· Prepara una presentación sobre la sostenibilidad del salón.
· Presenta tu exposición al grupo de clase.

	10 preguntas + respuestas para el peluquero

	Q:


	A:


	Q:


	A:


	Q:


	A:


	Q:


	A:


	Q:


	A:


	Q:


	A:


	Q:


	A:


	Q:


	A:


	Q:


	A:


	Q:


	A:




	Cita concertada con el peluquero

	¿Cuándo? 

	¿Dónde?



	Presentación de directrices

	La presentación debe hacerse en PowerPoint o Prezi. 

	Haz un resumen de la mayor parte de la información que has obtenido de la entrevista utilizando palabras clave.

	Las ilustraciones deben ser funcionales. 



	Conclusión tras la presentación

	¿Qué peluquería es la más sostenible según usted y por qué?

	¿Qué normas debe cumplir un salón de belleza para ser considerado sostenible?




[image: Free stock image of Evaluation Chalk Means Judgement Interpretation And Opinion created by Stuart Miles]                          Asignación manual del estudiante p. 10
El profesor te puntuará.

	Criterios de evaluación 
	Destacado
	Muy buena
	Media
	Por debajo de la media

	Las 10 preguntas estaban bien formuladas.
	
	
	
	

	La pregunta 10 se centraba en la "sostenibilidad".
	
	
	
	

	Las respuestas del peluquero estaban bien formuladas en frases comprensibles. 
	
	
	
	

	La cita con la peluquera se preparó como se había pedido: se determinó la hora y el lugar. 
	
	
	
	

	La presentación se realiza en una herramienta como PowerPoint o Prezi.
	
	
	
	

	La presentación es atractiva. 
	
	
	
	

	La presentación ofrece una visión general de la sostenibilidad del salón.
	
	
	
	

	En la presentación se utilizan palabras clave. 
	
	
	
	

	Las ilustraciones son funcionales.
	
	
	
	

	Durante la presentación has utilizado una voz clara.
	
	
	
	

	Durante la presentación fuiste comprensible y fácil de seguir.
	
	
	
	

	Durante la presentación has utilizado un buen ritmo. 
	
	
	
	

	Durante la presentación hubo interacción con el público. 
	
	
	
	

	Durante la presentación no estuvo nervioso. 
	
	
	
	

	Durante la presentación estuviste convincente. 
	
	
	
	

	Puedes formular una conclusión. 
	
	
	
	

	Puede dar 5 normas que un salón debe cumplir para ser considerado sostenible.
	
	
	
	





[bookmark: _Toc132641250]1. 1 Tareas + soluciones + formularios de evaluación - Escáneres sobre sostenibilidad
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Nos dividiremos en 3 grupos para realizar las exploraciones y procesar los resultados.
Las exploraciones pueden consultarse en https://www.sustainable-salon.info/kopie-van-output-2-sustainability-syste 
· Primer grupo: Realizarás la exploración de concienciación a 5 profesores diferentes de 3 peluquerías distintas. Llevarás un buen registro de los resultados de las exploraciones para crear una visión clara en gráficos más adelante.
· Segundo grupo: Realizará la exploración de concienciación en 15 salones diferentes, preferiblemente de todo el país. Llevarás un buen registro de los resultados de las exploraciones para crear una visión clara en gráficos más adelante.
· Primer grupo + segundo grupo: Realizará la exploración ampliada en 5 salones diferentes, en función de la necesidad y de los resultados de la exploración de sensibilización. 
· Tercer grupo: Tomará el escáner sobre el contexto organizativo de un salón sostenible de 5 negocios recién abiertos (hasta 1 año) y 5 salones que ya llevan abiertos más de 1 año, pero menos de 5 años y 5 salones que llevan abiertos más de 5 años. 

	PRIMER GRUPO

	Escuelas de peluquería
	5 profesores diferentes
	¿Dónde o cómo guardaste los resultados? 

	Datos de contacto de la escuela 1:

	
	

	Datos de contacto de la escuela 2:

	
	

	Datos de contacto de la escuela 3:

	
	



	SEGUNDO GRUPO

	15 salones diferentes
	¿Dónde o cómo guardaste los resultados? 

	Datos de contacto del salón 1:

	

	Datos de contacto del salón 2:

	

	Datos de contacto del salón 3:

	

	Datos de contacto del salón 4:

	

	Datos de contacto salón 5:

	

	Datos de contacto del salón 6:

	

	Datos de contacto del salón 7:

	

	Datos de contacto del salón 8:

	

	Datos de contacto del salón 9:

	

	Datos de contacto del salón 10:

	

	Datos de contacto del salón 11:

	

	Datos de contacto del salón 12:

	

	Datos de contacto del salón 13:

	

	Datos de contacto del salón 14:

	

	Datos de contacto del salón 15:

	



	PRIMER + SEGUNDO GRUPO

	5 salones diferentes
	¿Cuáles eran las necesidades?
¿Dónde o cómo guardaste los resultados? 

	Datos de contacto del salón 1:

	



	Datos de contacto del salón 2:

	



	Datos de contacto del salón 3:

	



	Datos de contacto del salón 4:

	



	Datos de contacto salón 5:

	





	TERCER GRUPO

	5 salones de reciente apertura (hasta 1 año)
	¿Dónde o cómo guardaste los resultados? 

	Datos de contacto del salón 1:

	

	Datos de contacto del salón 2:

	

	Datos de contacto del salón 3:

	

	Datos de contacto del salón 4:

	

	Datos de contacto salón 5:

	

	5 salones abiertos desde hace > 1 < 5 años
	¿Dónde o cómo guardaste los resultados? 

	Datos de contacto del salón 1:

	

	Datos de contacto del salón 2:

	

	Datos de contacto del salón 3:

	

	Datos de contacto del salón 4:

	

	Datos de contacto salón 5:

	

	5 salones abiertos desde hace más de 5 años
	¿Dónde o cómo guardaste los resultados? 

	Datos de contacto del salón 1:

	

	Datos de contacto del salón 2:

	

	Datos de contacto del salón 3:

	

	Datos de contacto del salón 4:

	

	Datos de contacto salón 5:

	



Realice visualizaciones gráficas de los resultados de las exploraciones. 

Muéstralos a todos los alumnos y explícalos.

Espero que los gráficos te hayan dado una visión clara de los resultados de las distintas exploraciones. Escribe debajo las conclusiones a las que has llegado.

Conclusión concienciación escanear escuelas:
	
	
	
	
	
Conclusión salones de exploración de sensibilización:
	
	
	
	
	
Conclusión salones de exploración ampliada:
	
	
	
	
	
Análisis de conclusiones sobre el contexto organizativo de un salón sostenible:
	
	
	
	
	

Debate sobre los resultados y las conclusiones de las exploraciones.


· ¿Qué le ha sorprendido positivamente?
· ¿Qué le ha sorprendido negativamente?
· ¿Le han proporcionado los resultados información nueva en la que no había pensado o que no había tenido en cuenta? 
· ¿Está de acuerdo con las diferentes conclusiones extraídas?
· ¿Cuáles serán los objetivos futuros en materia de sostenibilidad? Elija 4 de ellos. 
· ¿Alguna idea de cómo lograr esos objetivos?
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El profesor te puntuará.

	Criterios de evaluación 
	Destacado
	Muy buena
	Media
	Por debajo de la media

	Llevó el escáner correcto a la cantidad correcta de escuelas / profesores / salones.
	
	
	
	

	Has guardado los resultados de las exploraciones.
	
	
	
	

	Has hecho una clara visualización gráfica de los resultados.
	
	
	
	

	Ha sido capaz de explicar los gráficos de los resultados.
	
	
	
	

	Fuiste capaz de llegar a conclusiones. 
	
	
	
	

	Has participado en el debate en clase sobre los resultados y las conclusiones. 
	
	
	
	

	Podría definir 4 objetivos futuros en materia de sostenibilidad. 
	
	
	
	

	Podrías explicar cómo alcanzar estos 5 objetivos. 
	
	
	
	

	Puedes trabajar en grupo.
	
	
	
	

	Cumple los acuerdos. 
	
	
	
	

	Puedes participar en un debate como oyente.
	
	
	
	

	Puedes participar en un debate como ponente activo. 
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Nos dividiremos en dos grupos.
· Grupo 1: Elabora un plan a corto plazo para alcanzar los objetivos fijados en el debate.
· Grupo 2: Elabora un plan a largo plazo para alcanzar los objetivos fijados en el debate.
Utilice la plantilla, incluidos los principios PDCA. 

	Objetivos
	Plan a corto plazo
	Plan
	Visite
	Consulte
	Actuar

	


	
	
	
	
	

	



	
	
	
	
	

	



	
	
	
	
	

	



	
	
	
	
	

	Objetivos
	Plan a largo plazo
	Plan
	Visite
	Consulte
	Actuar
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Evalúate a ti mismo.

	Criterios de evaluación - autoevaluación
	Destacado
	Muy buena
	Media
	Por debajo de la media

	Puedo establecer un plan a corto/largo plazo para alcanzar los 4 objetivos.
	
	
	
	

	Puedo aplicar los principios PDCA.
	
	
	
	



	¿Qué has hecho bien? ¿De qué habilidades o conocimientos estás orgulloso?

	






	¿Qué podría haber hecho mejor y cómo?

	






[image: Assignment Images – Browse 85,512 Stock Photos, Vectors, and Video | Adobe  Stock]			           Asignación adicional
Intenta plasmar tus objetivos y planes a corto y largo plazo en un consejo. 

La intención es compartir sus consejos con las escuelas y peluquerías que participaron en las exploraciones.  Puedes hacerlo por correo electrónico. Intenta rellenar primero el formulario en blanco.

	Objetivo
	A corto o largo plazo
	Consejos

	

	□ a corto plazo
□ largo plazo
	

	

	□ a corto plazo
□ largo plazo
	

	

	□ a corto plazo
□ largo plazo
	

	

	□ a corto plazo
□ largo plazo
	

	

	□ a corto plazo
□ largo plazo
	

	

	□ a corto plazo
□ largo plazo
	

	

	□ a corto plazo
□ largo plazo
	

	

	□ a corto plazo
□ largo plazo
	



[image: Blank window e-mail template Royalty Free Vector Image]
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Evalúate a ti mismo.

	Criterios de evaluación - autoevaluación
	Destacado
	Muy buena
	Media
	Por debajo de la media

	Puedo formular un consejo práctico para compartir con una escuela o salón. 
	
	
	
	

	Puedo escribir un correo electrónico en el que comparto mis consejos. 
	
	
	
	

	Para escribir un correo electrónico: Puedo rellenar el destinatario y el asunto. 
	
	
	
	

	Para escribir un correo electrónico: Puedo empezar el correo electrónico con una dirección formal. 
	
	
	
	

	Escribir un correo electrónico: Puedo formular frases buenas y comprensibles. 
	
	
	
	

	Escribir un correo electrónico: Puedo cerrar el correo electrónico con un cierre formal.
	
	
	
	



	¿Recibió alguna reacción tras enviar un correo electrónico con consejos? 

	






	¿Ha sido útil o no esta tarea? Explíquese

	









Tareas + soluciones + formularios de evaluación - Definición: ¿qué es el cambio climático? ¿Cómo se produce?


[image: Assignment Images – Browse 85,512 Stock Photos, Vectors, and Video | Adobe  Stock]	              manual del alumno: página 14
Observa la imagen. Pon un ejemplo concreto para los cambios dados. Rellena la cuadrícula. 

	CAMBIOS
	EJEMPLO POR CAMBIO
	EJEMPLO POR CAMBIO
	EJEMPLO POR CAMBIO
	EJEMPLO POR CAMBIO

	Cambios en el océano
	

	
	
	

	Cambios en la superficie terrestre
	

	
	
	

	Cambios en la criosfera
	

	
	
	

	Cambios en la atmósfera
	

	
	
	

	Cambios en el ciclo hidrológico
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Observa la imagen. Pon un ejemplo concreto para los cambios dados. Rellena la cuadrícula. 

	CAMBIOS
	EJEMPLO POR CAMBIO
	EJEMPLO POR CAMBIO
	EJEMPLO POR CAMBIO
	EJEMPLO POR CAMBIO

	Cambios en el océano
	circulación

	nivel del mar
	biogeoquímica
	/

	Cambios en la superficie terrestre
	orografía

	uso del suelo
	vegetación
	ecosistemas

	Cambios en la criosfera
	nieve

	suelo helado
	hielo marino
	glaciares

	Cambios en la atmósfera
	composición

	circulación
	/
	/

	Cambios en el ciclo hidrológico
	atmósfera-biosfera

	nubes
	/
	/






[image: Free stock image of Evaluation Chalk Means Judgement Interpretation And Opinion created by Stuart Miles]                                manual del alumno: página 14


Evalúate a ti mismo.

	Criterios de evaluación - autoevaluación
	Destacado
	Muy buena
	Media
	Por debajo de la media

	Puedo dar los 15 cambios para las diferentes áreas.  
	
	
	
	

	Entiendo cómo se produce el cambio climático. 
	
	
	
	



	¿Le ha resultado difícil esta tarea? Explique por qué o por qué no.

	






	¿Te ha parecido suficientemente clara la imagen? Explica por qué sí o por qué no. 

	





[bookmark: _Toc132641251]1.2 Tareas + soluciones + formularios de evaluación - Planeta insalubre
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Lee el artículo haciendo clic en el enlace https://www.theactuary.com/features/2021/10/07/unhealthy-planet-unhealthy-people o pide a tu profesor que te facilite el texto en papel. 
Responda a las preguntas siguientes. 

Indique 3 posibles repercusiones del cambio climático en la salud. 
	
	
	

Indique 4 repercusiones sociales y económicas del cambio climático.
	
	
	
	

Anote los eslabones que faltan en el marco.





¿Cuáles son los efectos a corto plazo de la contaminación atmosférica sobre la salud?
	
	
	
	

¿Cuáles son los efectos a largo plazo de la contaminación atmosférica sobre la salud?
	
	
	
	

¿Qué impacto tiene el uso de combustibles fósiles en el clima?
	
	

¿Qué enfermedades provocarán las temperaturas extremas?
	
	

¿Qué efectos negativos puede tener el uso de pesticidas en la naturaleza?
	

Mira el dibujo de la página siguiente. Habla sobre lo que puedes ver en la imagen e intenta dar ejemplos continentales de tu propio país. Por ejemplo: los cambios meteorológicos pueden provocar inundaciones -> verano de 2021: inundaciones extremas en las Ardenas en Bélgica -> personas sin hogar -> migración
	
	
	
	

[image: Figure 1]
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Lee el artículo haciendo clic en el enlace https://www.theactuary.com/features/2021/10/07/unhealthy-planet-unhealthy-people o pide a tu profesor que te facilite el texto en papel. 
Responda a las preguntas siguientes. 

Indique 3 posibles repercusiones del cambio climático en la salud. 
· problemas respiratorios
· problemas cardiovasculares
· mayor riesgo de epidemias

Indique 4 repercusiones sociales y económicas del cambio climático.
· aumento de la migración
· pobreza
· interrupción del suministro eléctrico
· declive del turismo

Anote los eslabones que faltan en el marco.





¿Cuáles son los efectos a corto plazo de la contaminación atmosférica sobre la salud?
· tos
· falta de aliento
· asma
	
¿Cuáles son los efectos a largo plazo de la contaminación atmosférica sobre la salud?


· las partículas podrían permanecer en nuestro organismo durante mucho tiempo y aumentar el riesgo de sufrir accidentes cerebrovasculares y enfermedades cardiovasculares
· mayores tasas de cáncer de pulmón entre los no fumadores

¿Qué impacto tiene el uso de combustibles fósiles en el clima?
Cabría esperar un gran aumento del número de días calurosos al año y una reducción del número de días fríos. Eso significa un aumento de las muertes relacionadas con el calor -principalmente cardiovasculares y por enfermedades respiratorias- y una reducción de las muertes relacionadas con el frío a medida que la temperatura se calienta por término medio.
¿Qué enfermedades provocarán las temperaturas extremas?
· principalmente enfermedades cardiovasculares y respiratorias

¿Qué efectos negativos puede tener el uso de pesticidas en la naturaleza?
Los pesticidas pueden caer sobre los cultivos, ser absorbidos por ellos o filtrarse a los cursos de agua. Los plaguicidas también pueden afectar a la biodiversidad, lo que, a su vez, puede provocar un aumento de las enfermedades zoonóticas.

Mira el dibujo de la página siguiente. Habla sobre lo que puedes ver en la imagen e intenta dar ejemplos continentales de tu propio país. Por ejemplo: los cambios meteorológicos pueden provocar inundaciones -> verano de 2021: inundaciones extremas en las Ardenas en Bélgica -> personas sin hogar -> migración
Respuesta personal. 
 [image: Figure 1]
Artículo completo: Planeta insano, gente insana
Miércoles 6 de octubre de 2021
Richard Purcell y Anna Spender presentan una selección de opiniones de expertos sobre cómo podría afectar el cambio climático a la salud, la asistencia y la protección, extraídas de un reciente seminario web de la IFoA sobre salud y asistencia.
[image: ]
Creación de un marco de riesgos
Bernd Wilke,
Gestor principal de riesgos emergentes, Swiss Re
Desde problemas respiratorios y cardiovasculares hasta un mayor riesgo de epidemias, las posibles repercusiones del cambio climático en la salud son numerosas. Luego están las repercusiones sociales y económicas: aumento de las migraciones, pobreza, interrupción del suministro eléctrico e incluso descenso del turismo. El tema es complejo, por lo que resulta útil desglosarlo.
Podemos empezar por pensar en los factores de riesgo individuales (como los incendios forestales), luego en cómo pueden influir en los servicios ecosistémicos (por ejemplo, la calidad del aire) y, por último, en los consiguientes resultados de los seguros (como el aumento de las reclamaciones por enfermedades respiratorias). Un marco de este tipo puede ayudarnos a comprender las interacciones entre los factores de riesgo, cómo pueden combinarse para perturbar diversos sistemas de sostenibilidad y qué resultados de los seguros son más probables o significativos.
También deben tenerse en cuenta las posibles acciones y reacciones de los gobiernos y otros organismos en torno al cambio climático y la salud pública, ya que pueden cambiar los resultados sanitarios. Hemos visto en la pandemia de COVID-19 cómo las restricciones de salud pública y las vacunas cambiaron por completo la naturaleza de la pandemia. Sin embargo, aunque los servicios de salud pública y los gobiernos quieran responder, no está claro que puedan hacerlo en todas las situaciones.
Cuando se trata del cambio climático, hay que recordar que el pasado no puede extrapolarse para predecir resultados futuros. Esto supone un cambio significativo con respecto a muchos de los trabajos actuariales tradicionales, que se basan en gran medida en datos pasados para elaborar modelos futuros. Es un campo en el que los actuarios tendrán que desarrollar sus modelos.
 
[image: Figure 1]Figura 1: Marco de riesgo para algunos aspectos del cambio climático.
 
El impacto en la salud
Nicola Oliver, directora de Medical Intelligence
El cambio climático, la salud y la biodiversidad están relacionados. Consideremos la cadena de acontecimientos provocados por la quema de combustibles fósiles: esto genera contaminación atmosférica, que con el tiempo puede provocar temperaturas extremas. Esto, a su vez, puede aumentar el riesgo de incendios forestales y, por tanto, la pérdida de hábitat y biodiversidad, lo que puede conducir a la aparición de enfermedades zoonóticas. El aumento de la contaminación del aire provocado por los incendios forestales también puede provocar complicaciones respiratorias, y las partículas también pueden entrar en nuestro torrente sanguíneo, causando potencialmente otras complicaciones para la salud.
Veamos con más detalle tres ámbitos concretos: la contaminación atmosférica, las temperaturas extremas y los pesticidas.
Contaminación atmosférica
Los efectos a corto plazo de la contaminación atmosférica sobre la salud -como la tos, la falta de aire y el asma- están bien documentados. Sus efectos a largo plazo son quizá menos conocidos. Se ha demostrado que las partículas pueden permanecer en nuestro organismo durante mucho tiempo y aumentar el riesgo de ictus y enfermedades cardiovasculares. La contaminación atmosférica también puede provocar mayores tasas de cáncer de pulmón en los no fumadores. Resulta preocupante que, aunque podamos reducir la contaminación atmosférica ahora, es probable que los efectos a largo plazo de la contaminación pasada persistan durante algún tiempo. Desde el punto de vista de la mortalidad, se calcula que la exposición a largo plazo a la contaminación atmosférica es responsable de entre 28.000 y 36.000 muertes al año sólo en el Reino Unido. Cabe destacar que, aunque la contaminación atmosférica suele considerarse una causa indirecta de muerte, recientemente se ha declarado en Londres el primer caso de muerte provocada directamente por la contaminación atmosférica. Esto significa que es posible que hayamos subestimado el verdadero alcance de los daños de la contaminación atmosférica para la salud.
Temperaturas extremas
Si no cambiamos el uso que hacemos de los combustibles fósiles, es de esperar que aumente el número de días calurosos al año y disminuya el de días fríos. Eso significa un aumento de las muertes relacionadas con el calor -principalmente cardiovasculares y por enfermedades respiratorias- y una reducción de las muertes relacionadas con el frío a medida que la temperatura se calienta por término medio. Por supuesto, estos efectos se dejarán sentir de forma desigual debido a las diferencias regionales en las temperaturas extremas.
Pesticidas
Los plaguicidas utilizados en la agricultura y el control de plagas tienen amplias repercusiones sobre la salud. Los plaguicidas pueden estar en los cultivos, ser absorbidos por ellos o filtrarse a los cursos de agua. El hecho de que puedan entrar en el suministro de agua significa que todos podemos estar expuestos a ellos, incluso si elegimos comer o comprar productos ecológicos. Algunos plaguicidas son cancerígenos para los seres humanos y podrían afectar a las tasas de cáncer. Los plaguicidas también pueden afectar a la biodiversidad, lo que, a su vez, puede provocar un aumento de las enfermedades zoonóticas.
Estos tres ejemplos demuestran que las repercusiones del cambio climático sobre la salud no son sólo las que solemos pensar, como el aumento de las enfermedades respiratorias por la contaminación atmosférica. Puede haber implicaciones para el cáncer, las enfermedades cardiovasculares y zoonóticas, e incluso la demencia, las complicaciones reproductivas y la diabetes.

Grupo de Trabajo sobre el Cambio Climático en el Ámbito Sanitario y Asistencial
Paul Lacock, Presidente, Sanidad y Asistencia
 
Grupo de trabajo sobre el cambio climático
El Grupo de Trabajo sobre el Cambio Climático en la Sanidad y la Asistencia Sanitaria se creó para estudiar los principales efectos del cambio climático que afectan a los actuarios de la sanidad y la asistencia sanitaria. Hemos elaborado un inventario de los impactos y riesgos del cambio climático y hemos estudiado lo que cada uno de ellos podría significar para el entorno sanitario y asistencial: las agrupaciones de riesgos, la combinación de negocios, la mortalidad, la morbilidad, etcétera. A continuación, hemos relacionado estos impactos en el entorno sanitario y asistencial con las funciones actuariales típicas. No se trata de dar lecciones, sino de llamar la atención sobre lo que los actuarios deben tener en cuenta. Esperamos publicarlo a su debido tiempo.
También hemos identificado temas que requieren más investigación, por ejemplo las repercusiones del cambio climático y los problemas de salud asociados en la prestación de asistencia sanitaria financiada por el Estado. La naturaleza, magnitud y calendario del cambio climático son difíciles de prever, por lo que será necesario elaborar modelos de escenarios.
El cambio climático es un enorme campo interdisciplinar que se nutre de docenas de temas especializados, y no podemos esperar que los actuarios se conviertan en expertos en cambio climático. Otro aspecto en el que se ha centrado el grupo de trabajo ha sido estudiar con qué apoyo cuentan ya los actuarios, y qué apoyo necesitarán, para tener en cuenta el cambio climático en su trabajo. La IFoA ya dispone de cierto apoyo, incluidos diversos documentos y directrices. Lo ideal sería armonizarlos y consolidarlos. El grupo de trabajo también está considerando si es necesaria una guía práctica independiente sobre el cambio climático para el área de práctica de Salud y Asistencia, como complemento de la guía de Vida.

¿Por dónde empezar?
Queda mucho trabajo por hacer para los actuarios en este importante tema. Todos podemos dar el primer paso utilizando los recursos existentes para mejorar nuestra comprensión del cambio climático y la sostenibilidad. Un buen punto de partida es la página de la IFoA sobre sostenibilidad y aprendizaje permanente (bit.ly/IFoA_SustLifelong), que incluye guías prácticas y una biblioteca de información.
Es importante que participemos más. Le animamos a que se una a nosotros para impulsar estas futuras áreas de trabajo y mejorar los conocimientos y capacidades de nuestra profesión.
La grabación del seminario web de la IFoA "Climate change and sustainability - the health and care discussion" está disponible en el sitio web de la IFoA.
Richard Purcell es miembro del Consejo de Salud y Cuidados de la IFoA
Anna Spender es miembro del Consejo de Salud y Cuidados de la IFoA
 
[image: ]
Este artículo apareció en nuestro número de octubre de 2021 de The Actuary.
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El profesor te puntuará.

	Criterios de evaluación 
	Destacado
	Muy buena
	Media
	Por debajo de la media

	Menciona 3 posibles repercusiones del cambio climático en la salud.
	
	
	
	

	Usted da 4 impactos sociales y económicos del cambio climático.
	
	
	
	

	Anota el eslabón que falta en el entramado. 
	
	
	
	

	Nombra los efectos a corto plazo de la contaminación atmosférica sobre la salud.
	
	
	
	

	Nombra los efectos a largo plazo de la contaminación atmosférica sobre la salud.
	
	
	
	

	Usted da los impactos del uso de combustibles fósiles en el clima.
	
	
	
	

	Nombra las enfermedades a las que darán lugar las temperaturas extremas.
	
	
	
	

	Usted da el efecto negativo del uso de pesticidas en la naturaleza.
	
	
	
	

	Usted pone ejemplos continentales para su propio país. 
	
	
	
	

	Has entendido el texto.
	
	
	
	

	Podrías leer la foto. 
	
	
	
	





	¿Qué ha ido bien y qué podría mejorar? 

	






	¿Qué estrategia has utilizado para leer el texto y responder a las preguntas? 
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Harás el trabajo de la esquina. 
En cada esquina hay una tarea diferente que completarán en grupos de 3 alumnos. 
Después de 20 minutos, cada grupo pasa a la siguiente esquina con una nueva tarea. Hay 5 tareas para completar.
Visite el sitio web: https://ec.europa.eu/clima/sites/youth/impacts_en  

En cada mesa encontrará la tarea:

Tarea 1: medir el cambio
Tarea 2: condiciones meteorológicas extremas
Tarea 3: efectos en los seres humanos
Tarea 4: efectos sobre la biodiversidad
Asignación 5: los océanos a primera línea
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[bookmark: _Toc132641252]1.3 Tareas + soluciones + formularios de evaluación - Conferencias sobre el clima y objetivos de desarrollo sostenible
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Consulta la página web: https://www.un.org/en/climatechange/paris-agreement y nombra los 3 elementos clave del Acuerdo de París.
	3 elementos clave del Acuerdo de París
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Consulta la página web: https://www.un.org/en/climatechange/paris-agreement y nombra los 3 elementos clave del Acuerdo de París.
	3 elementos clave del Acuerdo de París

	limitar el aumento de temperatura a 1,5°C

	revisar cada cinco años los compromisos de reducción de emisiones de los países

	proporcionar financiación climática a los países en desarrollo
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Mira el pequeño vídeo en YouTube y responde a las preguntas clave.
https://www.youtube.com/watch?v=b6qPnu82OVU

¿Cuándo aprobó Naciones Unidas la Agenda 2030?
	

¿Cuál es el principal objetivo de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)?
	
	

¿Con qué 5 P se relacionan los ODS?
	
	
	
	
	

Definir los 17 objetivos.

	Símbolo
	¿Qué significan exactamente?

	
[image: SDG1: No poverty -]
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Si volvemos a uno de los objetivos del proyecto "Habilidades futuras para una vida mejor", es decir, la sostenibilidad y poder tener más "Salones sostenibles" en el futuro, ¿cuál de los ODS le parece importante? ¿Por qué?
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Mira el pequeño vídeo en YouTube y responde a las preguntas clave.
https://www.youtube.com/watch?v=b6qPnu82OVU

¿Cuándo aprobó Naciones Unidas la Agenda 2030?
En septiembre de 2015.

¿Cuál es el principal objetivo de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)?
Desarrollar y mantener este mundo como un lugar para el disfrute de todos. 

¿Con qué 5 P se relacionan los ODS?
· gente
· planeta
· prosperidad
· paz
· asociación

Definir los 17 objetivos.


	Símbolo
	¿Qué significan exactamente?

	
[image: SDG1: No poverty -]

	acabar con la pobreza en todas sus formas y en todas partes

	
[image: SDG 2 Zero Hunger]

	lograr la seguridad alimentaria y mejorar la nutrición y promover una agricultura sostenible

	
[image: ]

	Garantizar una vida sana y promover el bienestar de todos a todas las edades.

	
[image: ]

	garantizar una educación de calidad inclusiva y equitativa y promover oportunidades de aprendizaje permanente para todos

	
[image: ]

	lograr la igualdad de género y la autonomía de todas las mujeres y niñas

	
[image: ]

	garantizar la disponibilidad y la gestión sostenible del agua y el saneamiento para todos

	
[image: ]

	Garantizar el acceso a una energía asequible, fiable, sostenible y moderna para todos.



	
[image: ]

	promover un crecimiento económico sostenido, integrador y sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo digno para todos

	
[image: ]

	construir infraestructuras resistentes 
promover una industrialización integradora y sostenible y fomentar la innovación

	
[image: ]

	reducir la desigualdad dentro de los países y entre ellos


	
[image: ]

	ciudades y asentamientos humanos inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles

	
[image: ]

	garantizar modelos de consumo y producción sostenibles

	
[image: ]

	tomar medidas urgentes para combatir el cambio climático y sus efectos

	
[image: ]

	conservar y utilizar de forma sostenible los océanos, los mares y los recursos marinos para el desarrollo sostenible

	
[image: ]

	proteger, restaurar y promover el uso sostenible de los ecosistemas terrestres
bosques gestionados de forma sostenible
luchar contra la desertificación, detener e invertir la degradación de las tierras y frenar la pérdida de biodiversidad

	
[image: ]

	promover sociedades pacíficas e inclusivas para el desarrollo sostenible 
facilitar el acceso a la justicia para todos y crear instituciones eficaces, responsables e integradoras a todos los niveles

	
[image: ]

	reforzar los medios de aplicación y revitalizar la asociación mundial para el desarrollo sostenible 






Si volvemos a uno de los objetivos del proyecto "Habilidades futuras para una vida mejor", a saber, la sostenibilidad y poder tener más "Salones sostenibles" en el futuro, ¿cuál de los ODS le parece importante? ¿Por qué?
Respuesta personal. 
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Evalúate a ti mismo.

	Criterios de evaluación - autoevaluación
	Destacado
	Muy buena
	Media
	Por debajo de la media

	Sé cuando la ONU aprobó la Agenda 2030.
	
	
	
	

	Conozco el objetivo principal de los ODS.
	
	
	
	

	Sé con qué 5 P se relacionan los ODS.
	
	
	
	

	Sé cuántos SDG hay. 
	
	
	
	

	Puedo definir los ODS con mis propias palabras.
	
	
	
	



	¿Qué has hecho bien? ¿De qué habilidades o conocimientos estás orgulloso?

	






	¿Qué podría haber hecho mejor y cómo?
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¿Cuál es tu huella de consumo y de carbono y qué puedes hacer para mejorarla? Debajo hay diferentes pruebas que puedes hacer en internet. 
· https://knowsdgs.jrc.ec.europa.eu/cfc
· https://footprint.wwf.org.uk/#/ 
· https://eplca.jrc.ec.europa.eu/ConsumerFootprint.html 
· https://www.nature.org/en-us/get-involved/how-to-help/carbon-footprint-calculator/ 
· https://footprintcalculator.henkel.com/en 

¿Qué pruebas ha realizado? ¿Cuáles son las diferentes conclusiones?

	Prueba
	Conclusión

	
	


	
	


	
	


	
	


	
	




¿Qué puede decir de su huella de carbono?
Compara tus resultados con los de otros alumnos de la clase que hayan hecho el mismo test.
¿Qué consejos recogerá? 

	Consejos
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Terminemos este capítulo con una tarea creativa. Trabajarán en parejas.

Pondrás en marcha una campaña (cartel, folleto) para concienciar a los peluqueros del impacto de su huella de carbono y de cómo ser lo más sostenibles posible. Asegúrate de marcar todos los criterios.

	Criterios
	Lo hizo o no

	Tengo que ser innovador y creativo.
	

	Demuestro lo que he aprendido.
	

	Utilizo colores.
	

	Uso un eslogan.
	

	Elegí bien mis fotos. 
	

	Demuestro artesanía y desarrollo de habilidades. 
	

	Pienso detenidamente en el contenido. 
	

	Conozco a mi público objetivo. 
	

	Logro mis objetivos. 
	

	Soy convincente. 
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El profesor te evaluará.

	Criterios de evaluación 
	Destacado
	Muy buena
	Media
	Por debajo de la media

	Eres innovador y creativo.
	
	
	
	

	Demuestra lo que has aprendido.
	
	
	
	

	Utilizas colores.
	
	
	
	

	Utiliza un eslogan.
	
	
	
	

	Has elegido bien las fotos. 
	
	
	
	

	Demuestras artesanía y desarrollo de habilidades. 
	
	
	
	

	Piensa detenidamente en el contenido. 
	
	
	
	

	Conoce a su público objetivo. 
	
	
	
	

	Consigue tus objetivos. 
	
	
	
	

	Eres convincente. 
	
	
	
	



	¿Está orgulloso de su tarea creativa? 

	






	¿Qué haría diferente la próxima vez? 

	








[bookmark: _Toc132641253]2. Energía y sostenibilidad. 

Las herramientas necesarias para la enseñanza son:

· Presentación en Power Point.
· Fichas de actividades.
· Ordenadores con conexión a Internet.
· Proyector o pizarra digital.



CONTENIDO

1. Concepto general de energía.
2. Tipos de energía.
3. Energía eléctrica.
3.1. Concepto de energía eléctrica.
3.2. Producción de electricidad.
4. Fuentes de energía.
4.1. Tipos y características de las energías renovables.
4.2. Tipos y características de las energías no renovables.
4.3. Energía nuclear.
5. Impacto medioambiental de la energía.
5.1. Energía limpia.
5.2. Efectos sobre el medio ambiente.
5.3. Otras formas de impacto ambiental.


Presentación en Power Point:

Vinculado a este enlace (haga clic en la imagen) 




1. CONCEPTO GENERAL DE ENERGÍA.
2. TIPOS DE ENERGÍA.
3. ENERGÍA ELÉCTRICA

Sesiones 1 y 2.

[image: ]

Hoja de actividades:

Actividad 1: 

A partir del ejemplo expuesto en el punto 1 del tema, explique las energías aplicadas en el uso de:

Instrumento
Energías
Afeitadora eléctrica:


Plancha de pelo:


Tinte de pelo:


Coméntalo con el resto de la clase.



Actividad 2: 

Busca en tu zona de residencia o negocio, cuál es la energía primaria de la que se obtiene la electricidad, dónde se encuentra la central eléctrica y a qué empresa pertenece. 

Comparte con la clase.



Solucionario de actividades:


Solución actividad 1: 

Instrumento
Energías
Afeitadora eléctrica:

La energía eléctrica mueve el motor y se transforma en energía mecánica que mueve las cuchillas, gracias a cuya presión se corta el pelo.
Plancha de pelo:

La energía eléctrica se convierte en calor (energía térmica) aplicando una resistencia en contacto con una superficie, que luego se aplica al cabello.
Tinte de pelo:
la energía interna de los compuestos químicos, una vez mezclados y aplicados al cabello, se transforma en energía química que consigue la modificación del color del cabello.




Otros recursos:

	Vídeo 1
	https://www.youtube.com/watch?v=FpgqQDJ01K0
Vídeo introductorio sobre la transición de Europa hacia un futuro de energía verde.


	Artículo

	https://www.conserve-energy-future.com/advantages_disadvantages_hydrogenenergy.php
Artículo en inglés sobre las ventajas e inconvenientes del hidrógeno como combustible alternativo.





4. FUENTES DE ENERGÍA

Sesiones 3, 4 y 5.

[image: ]

Hoja de actividades:

Actividad 3:

Investiga cómo se originaron los combustibles fósiles y por qué son importantes.

Compártelo con el resto de la clase.




Actividad 4:

Investiga la cantidad de energía eléctrica que procede actualmente de fuentes de energía renovables y reflexiona sobre por qué la humanidad sigue dependiendo mayoritariamente de fuentes de energía no renovables. Realiza un debate en grupo.





Solucionario de actividades:

Solución actividad 3:

Sitios web en español donde puede encontrar información: 
https://www.ecologiaverde.com/que-son-los-combustibles-fosiles-y-como-se-formaron-1349.html
https://es.wikipedia.org/wiki/Combustible_f%C3%B3sil
https://concepto.de/combustibles-fosiles/
https://www.nationalgeographic.es/medio-ambiente/explicacion-que-son-combustibles-fosiles
https://solar-energia.net/energias-no-renovables/combustibles-fosiles


Sitios web en inglés donde puede encontrar información:
https://ocean.si.edu/conservation/gulf-oil-spill/what-are-fossil-fuels
https://education.nationalgeographic.org/resource/fossil-fuels
https://en.wikipedia.org/wiki/Fossil_fuel
https://www.snexplores.org/article/explainer-where-fossil-fuels-come
https://studentenergy.org/source/fossil-fuels/




Otros recursos:

	Vídeo 2
	https://www.youtube.com/watch?v=Giek094C_l4
Vídeo muy entretenido y fácil de seguir que resume información sobre las energías renovables.


	Vídeo 3
	https://www.youtube.com/watch?v=MpEJnnpye-k
Vídeo muy entretenido y fácil de seguir que resume información sobre las energías no renovables.


	Vídeo 4
	https://www.youtube.com/watch?v=5UxCUuk4CEs
Vídeo en inglés sobre la energía azul.






5. IMPACTO MEDIOAMBIENTAL DE LA MINERÍA

Sesiones 6-13

[image: ]

Hoja de actividades:


Actividad 5:

Busca información y discute en grupo si las siguientes energías renovables se consideran limpias, justificando tus respuestas:
· Energía hidroeléctrica
· Energía solar
· Energía oceánica
· Bioenergía.
· La energía nuclear.




Actividad 6:

Busca información en Internet y explica los siguientes términos:

· Gases de efecto invernadero.
· Lluvia ácida.
· Smog.
· Acidificación del suelo.
· Parásitos.
· Avifauna.
· Deforestación.
· Biomasa
· Radioactividad.

Responde a las preguntas que el profesor te hará sobre estos términos

Actividad 7:

En grupo, elaborad una infografía con consejos para un consumo responsable de la energía en 3 áreas del hogar:
· Familia
· Estudio/teletrabajo
· Ocio.

Utiliza éste como inspiración:

[image: ]



Actividad 8:

Haz una lista de acciones cotidianas para reducir nuestro consumo de electricidad y compártela con el resto de tus compañeros.

Acción
Frecuencia
Objetivo
Conseguido
Ej: Cargador de móvil enchufado a la red
Enchufado permanentemente
Desenchúfalo cuando se haya completado la carga.
Sí


































Solucionario de actividades:

Solución actividad 6:

· Gas de efecto invernadero: gas que absorbe y emite radiación en el rango infrarrojo. Este proceso es la causa fundamental del efecto invernadero, sin el cual la temperatura media de la superficie terrestre sería de -18°C en lugar de la media actual de 15°C.
· Lluvia ácida: lluvia con ácidos disueltos, principalmente ácido sulfúrico y nítrico, procedentes de combustibles fósiles y motores de combustión.
· El smog: también llamado smog fotoquímico o niebla tóxica, es una contaminación atmosférica que se produce cuando la niebla se combina con humo y otras partículas contaminantes que flotan en la atmósfera. Puede irritar los pulmones causando dificultades respiratorias y a menudo puede verse sobre las ciudades en el horizonte, apareciendo como una neblina marrón. 
· Acidificación del suelo: La acidificación del suelo es la disminución del pH del suelo, que afecta negativamente a los cultivos, la flora autóctona y la fauna. El suelo y el subsuelo se vuelven menos fértiles y menos favorables para los cultivos y los microorganismos del suelo.
· Parásito: organismo que se alimenta de sustancias producidas por un ser vivo de una especie diferente, viviendo en el interior o en la superficie del organismo, a menudo causando daños o enfermedades.
· Avifauna: conjunto de aves de un país o región.
· Deforestación: fenómeno provocado por el impacto de las actividades humanas o por causas naturales, que provoca la pérdida de bosques y zonas boscosas.
· Biomasa: se entiende por biomasa toda materia orgánica susceptible de ser utilizada como fuente de energía y cuyo origen puede ser tanto animal como vegetal y puede haber sido obtenida de forma natural o proceder de transformaciones artificiales realizadas en plantas de biomasa. La energía que produce se denomina bioenergía.
· Radiactividad: es un fenómeno físico natural, por el cual determinadas sustancias o elementos químicos, denominados radiactivos, emiten radiaciones que tienen la propiedad de impresionar placas fotográficas, ionizar gases, producir fluorescencia, atravesar cuerpos opacos a la luz ordinaria, etc. El peligro de estas formas de radiación es que pueden dañar el ADN y provocar cáncer.




Solución actividad 7:

Ejemplo de infografía:
https://twitter.com/aeselsalvador/status/1242184700657127426?lang=de



Solución actividad 8:

Posibles acciones a considerar:

Acción
Frecuencia
Objetivo
Conseguido
Cargador de móvil enchufado a la red
Enchufado permanentemente
Desenchúfalo cuando se haya completado la carga.
Sí
Aislamiento de las ventanas contra el calor.
Una vez
Instalación de toldos o vinilos protectores en las ventanas donde da el sol.

Aislamiento de las ventanas contra el frío.
Una vez
Instalación de ventanas con protección contra el frío tipo Climalit

Uso correcto del termostato del aire acondicionado.
Cada vez que se pone en marcha.
No ajuste el termostato a una temperatura superior o inferior a la deseada.

Uso del coche
Cada uso.
Conduzca siempre que sea posible en las marchas más largas y a bajas revoluciones.

Comprobación de la luminaria
Una vez
Cambie las bombillas domésticas por bombillas de bajo consumo y LED.

Uso del frigorífico

No introducir alimentos calientes y evitar la formación de placa.

Otros...








Otros recursos:

	Vídeo 5
	https://www.youtube.com/watch?v=1hmQhsDbVG4
Vídeo que resume la información sobre el impacto de la energía.


	Vídeo 6
	https://www.youtube.com/watch?v=psoxx38rhL8
Vídeo en inglés sobre energías sucias y limpias explicado de forma muy didáctica y cercana.


	Vídeo 7
	https://www.youtube.com/watch?v=LZXUR4z2P9w
Vídeo en inglés y subtitulado en español sobre por qué el miedo a la energía nuclear está dañando aún más el medio ambiente.


	Vídeo 8
	https://www.youtube.com/watch?v=N-yALPEpV4w
Vídeo en inglés y subtitulado en español sobre datos y cifras de por qué las energías renovables no son la respuesta al cambio climático.






[bookmark: _Toc132641254]2.1 Prueba teórica

Repasa y refuerza los conceptos. Se recomienda hacer el cuestionario utilizando herramientas digitales como google forms, Kahoot o cualquier otra aplicación para mejorar las competencias digitales de los alumnos.

¿Cuál de las siguientes propiedades básicas NO tiene la energía?
a) La energía se transforma
b) La energía se degrada
d) La energía se destruye
(e) La energía se transporta

2. La energía generada por el movimiento de electrones positivos y negativos dentro de los materiales conductores es la energía:
	a) Electromagnética
	b) Electricidad
	c) Luminosa
	(d) Nuclear

3. Son energías derivadas de fuentes naturales que tardan millones de años en formarse:
	a) Energías renovables
	(b) Energías no renovables

4. 4. Verdadero o falso:
	a) La biomasa es un tipo de energía renovable. Verdadero
	b) El carbono es el elemento común de todas las energías no renovables. Verdadero.
	c) Las energías renovables sólo están al alcance de los países más ricos. c) Las energías renovables sólo están al alcance de los países más ricos.

5- Señala al menos 4 tipos de energías renovables:
Solución: Solar, eólica, hidráulica, oceánica, bioenergía, geotérmica, aerotérmica, hidrógeno verde, energía azul, biomasa.

6. Verdadero o falso:
a) La energía nuclear no emite gases de efecto invernadero a la atmósfera. Cierto.
b) Las energías renovables no tienen ningún impacto negativo en el medio ambiente. falso.

7. Estos son algunos de los efectos que la producción de energía tiene sobre el medio ambiente. Debes indicar qué tipo de fuente de energía los ha producido:
	a) Emisión de gases de efecto invernadero a la atmósfera. 
Solución: Energía no renovable
b) Impacto en el paisaje y la fauna local
Solución: Energías renovables
(d) Contaminación del agua por vertidos
Solución: Energía no renovable.


[bookmark: _Toc132641255]3. Agua

Lección 1: "El agua, un recurso que amenaza con escasear".
· Datos y cifras
· Agua: un recurso que amenaza con escasear
· Cómo ahorrar agua con medidas sencillas
[image: ]
Lección 2 "Contaminación y depuración del agua
· Contaminación del agua en general. Proyecto de limpieza de los océanos 
· Depuración de aguas residuales: quién lo hace y cómo se hace
[image: ]

[bookmark: _Toc132641256]3.1 El agua, amiga y enemiga: los Países Bajos como tierra de agua y la gestión holandesa del agua (material extraescolar)

Holanda es un país de agua. Gran parte de su territorio está bajo el nivel del mar y el resto es muy vulnerable a las inundaciones. Por eso Holanda tiene tanta experiencia en control de inundaciones y agua limpia. 
La vulnerabilidad del delta holandés -el sistema de defensa contra las inundaciones- mantiene a los holandeses trabajando a diario en su gestión del agua. Esto significa que el sistema de defensa contra inundaciones del país y la gestión del riesgo de inundaciones son de máxima prioridad tanto para su gobierno como para los ciudadanos. Porque si las cosas van mal, tiene inmediatamente un efecto perjudicial para la población y la economía. La gestión del riesgo de inundaciones no consiste sólo en una presa alta, una duna resistente y una ciudad a prueba del clima, sino también en estar preparados para lo desconocido. El gobierno neerlandés colabora con empresas e institutos del conocimiento para disponer de planes de evacuación bien preparados en caso de que ocurra lo inesperado.
[image: ]  El 70% de la población holandesa vive por debajo del nivel del mar.
La forma en que los holandeses han conquistado parte de su territorio desde el océano es tan única en el mundo que otros países también quieren aprender de ellos. Para los holandeses, el agua siempre ha sido amiga y enemiga. Los Países Bajos son una región deltaica relativamente pequeña de Europa Occidental. Tres grandes ríos, el Rin, el Mosa y el Escalda, se extienden por todo el país antes de desembocar en el Mar del Norte. Desde principios de la Edad Media, los holandeses reclamaban y defendían tierras del mar. Para lograrlo, fue necesario desarrollar competencias en gestión del agua, ordenación del territorio, suministro de agua y calidad del agua. Hoy en día, las habilidades de gestión del agua de los holandeses son bien conocidas en todo el mundo; se suele decir que el agua está en los genes de los holandeses. El agua también ha dado forma al paisaje de los Países Bajos. Los molinos de viento (utilizados en su día para bombear el exceso de agua), los diques y los diques forman una poderosa imagen internacional. 
El agua no se detiene en las fronteras. Además, el mundo se enfrenta cada día a grandes retos relacionados con el agua, ya sea en exceso, escasez o contaminación. Estos retos requieren soluciones holísticas y sostenibles. Al adaptar constantemente su enfoque del agua durante décadas, los neerlandeses han adquirido una ventaja y unas capacidades que comparten fácilmente a escala internacional.
[image: ]
Imagen: Las Obras del Delta neerlandés - son una serie de proyectos de construcción en el suroeste de los Países Bajos para proteger del mar una gran extensión de terreno alrededor del delta Rin-Mosa-Escalda. Construidas entre 1954 y 1997, las obras consisten en presas, esclusas, diques, diques y barreras contra tormentas situadas en las provincias de Holanda Meridional y Zelanda.
[Fuente de la imagen: https://600jaarelisabethsvloed.nl/event/25-jaar-maeslantkering-en-voltooiing-25-deltawerken/]
[fuente: https://www.netherlandsandyou.nl/your-country-and-the-netherlands/china/and-the-netherlands/water-climate-and-energy]
[image: ]
Busca en Internet información sobre la inundación del Mar del Norte de 1953, una de las mayores catástrofes relacionadas con el agua en la historia de los Países Bajos. ¿Qué ha hecho y sigue haciendo el país para evitar que se repita una inundación tan enorme? ¿Cómo intervino el gobierno? [NL: Watersnoodramp van 1953 por ejemplo aquí https://www.rijkswaterstaat.nl/water/waterbeheer/bescherming-tegen-het-water/watersnoodramp-1953)
[image: ]
Vea el vídeo TED-Ed "¿Por qué Holanda no está bajo el agua?" (5,30 minutos): https://www.youtube.com/watch?v=25LW_PG2ZuI y responda a la pregunta: ¿Cómo previenen las obras Delta a los Países Bajos de posibles inundaciones? ¿Qué tiene de especial, según el vídeo, la ciudad holandesa de Rotterdam?


[bookmark: _Toc132641257]4. Residuos

Lección 3: "¿Por qué los residuos son un problema creciente en la economía lineal actual?
· Datos y cifras
· ¿Por qué los residuos son un problema creciente? 
· Reducir - reutilizar - reciclar y cómo hacerlo de forma inteligente 
[image: ]
Lección 4: "Economía circular y los residuos como nueva materia prima
· ¿Qué es la economía circular? 
· ¿Cómo pueden ser los residuos la nueva "materia prima"? 
· Vencer a los microplásticos
[image: ]



[bookmark: _Toc132641258]5. MATERIAS PRIMAS

Además del contenido del Libro de Texto a disposición de los estudiantes, también puede ser útil lo que figura en los siguientes sitios web y documentación:

WallStreetMojo
El recurso educativo más completo del mundo para obtener información sobre finanzas, contabilidad e inversiones.
https://www.wallstreetmojo.com/raw-materials/

EIT Raw Materials (Instituto Europeo de Innovación y Tecnología)
Iniciado y financiado por el IET (Instituto Europeo de Innovación y Tecnología), organismo de la Unión Europea, es el mayor consorcio del sector de las materias primas a escala mundial. Su visión es convertir las materias primas en un punto fuerte para Europa. Su misión es hacer posible la competitividad sostenible del sector europeo de minerales, metales y materiales a lo largo de toda la cadena de valor impulsando la innovación, la educación y el espíritu empresarial.
https://eitrawmaterials.eu/

Vea también el rico canal de YouTube constantemente actualizado
https://www.youtube.com/@EITRawMaterials/videos

Especialmente interesante el siguiente vídeo introductorio: "Materias primas. ¿Por qué son importantes?"
https://youtu.be/ADWsTD4-WAw

Calculadora de la huella hídrica
https://www.watercalculator.org/

Materias primas vegetales
Consulte el PDF descargable desde el sitio web
https://www.researchgate.net/publication/315955240_Plants_as_raw_materials

Materias primas de origen animal
Animalsmart.com - Alimentar al mundo
https://animalsmart.org/feeding-the-world/products-from-animals

Materias primas minerales
Empiece por esta interesante vídeo-lección
https://www.youtube.com/watch?v=wQhFQFeYdJU

Agua: usos y abusos
Agencia Europea de Medio Ambiente
https://www.eea.europa.eu/signals/signals-2018-content-list/articles/water-use-in-europe-2014#:~:text=En%20promedio%2C%20144%20litros%20de,difiere%20de%20región%20a%20región.

[image: ]Activación del pensamiento (además de las ya propuestas en el libro del profesor)

Acerca de RAW MATERIAL
· ¿Cómo promover modelos de consumo y producción sostenibles?
· ¿Cómo podemos reducir los residuos y conservar los recursos en nuestra vida cotidiana?
· ¿Cómo pueden la tecnología y la innovación ayudarnos a encontrar fuentes alternativas y sostenibles de materias primas?
· ¿Cómo pueden aplicarse los modelos de economía circular para reducir el impacto negativo de la extracción de recursos?
· ¿Cuáles son algunos de los retos y oportunidades asociados a la transición hacia un uso más sostenible de las materias primas?
· ¿Cómo podemos equilibrar el desarrollo económico y la sostenibilidad medioambiental utilizando eficientemente las materias primas?
· ¿Cuáles son algunos ejemplos exitosos de prácticas de gestión sostenible de los recursos que pueden reproducirse a escala mundial?

Acerca del AGUA
· ¿De qué manera pueden las personas reducir su consumo diario de agua para ayudar a proteger este recurso esencial?
· ¿Qué cambios pueden hacer las ciudades y comunidades para reducir su consumo total de agua y mitigar los daños medioambientales?
· ¿Por qué es importante invertir en infraestructuras sostenibles, como la recogida de aguas pluviales y el reciclado de aguas grises, para garantizar un futuro suministro de agua fiable?
· ¿Cómo influyen las prácticas agrícolas y los métodos de riego en los recursos hídricos y ecosistemas locales?
· ¿Qué papel desempeña la educación en el fomento de un uso responsable del agua y de comportamientos conservacionistas?
· ¿Cómo pueden los avances tecnológicos, como los sistemas de riego inteligentes y el control del agua en tiempo real, mejorar nuestra capacidad para gestionar y utilizar de forma sostenible los recursos hídricos?
· ¿Cómo pueden los responsables políticos equilibrar las demandas contrapuestas de uso del agua, como la agricultura, la industria y el consumo humano?


[bookmark: _Toc132641259]6. GESTIÓN

Vídeo de introducción a la empresa y la gestión (del Foro de Jóvenes Empresarios)
https://www.youtube.com/watch?v=6mkoGSqTqFI

Hay muchos vídeos interesantes sobre el tema en el canal de Youtube del Foro de Jóvenes Empresarios.
https://www.youtube.com/@Foro de Jóvenes Empresarios
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Además de las Actividades 1 y 2 presentadas en el Libro de Texto, también puede utilizar las siguientes:

Actividad 3 - Encargar a los alumnos que analicen y evalúen estudios de casos reales de prácticas de gestión puede proporcionar un enfoque práctico del aprendizaje de las técnicas de gestión. Se puede pedir a los estudiantes que identifiquen las estrategias de gestión clave utilizadas en el caso, las posibles áreas problemáticas y que sugieran soluciones para mejorar.

Actividad 4 - Juegos de rol: Se puede plantear a los alumnos un escenario en el que tengan que asumir el papel de un directivo y practicar la toma de decisiones y la resolución de problemas. Esto podría implicar trabajar con un equipo o dirigir a un individuo, permitiendo a los estudiantes experimentar de primera mano los retos y beneficios de los diferentes estilos de gestión.

Actividad 5 - Trabajo de investigación: Asignar a los alumnos la redacción de un trabajo de investigación sobre diversas teorías y metodologías de gestión puede ayudarles a desarrollar una sólida comprensión del tema. Pueden explorar los orígenes de los principios de gestión, su evolución a lo largo del tiempo y las diversas aplicaciones de las teorías de gestión en diferentes industrias y mercados. Este tipo de tarea fomenta el pensamiento crítico y desarrolla las capacidades de investigación y análisis.

Y, además, otras ideas en las que trabajar:

1. Escribe cinco razones por las que deberías empezar tu nuevo negocio ahora; a continuación, escribe cinco razones por las que es un mal momento. ¿Los aspectos positivos superan a los negativos? 

2. Analice su idea de negocio en términos de características, ventajas y beneficios del nuevo producto o servicio. ¿Cómo mejorará la vida de quienes lo compren? 

3. ¿Cuáles de sus objetivos personales satisfará con la creación de su empresa? Por ejemplo, ¿cuál es para usted la importancia relativa de objetivos como los económicos, el deseo de libertad, el reconocimiento y la realización del potencial tecnológico? 

4. ¿Cuáles son tus puntos fuertes y débiles actuales en cuanto a experiencia, conocimientos, contactos, recursos que te ayudarán a lanzar tu empresa? 

5. Lluvia de ideas: Anota diez ideas para un nuevo negocio, por descabelladas o poco prácticas que sean. Desarrolla criterios de selección, como beneficios para el usuario, practicidad, competencia existente y diversión. Puntúa las ideas según tus criterios. Selecciona la mejor y desarrolla cinco razones por las que es una idea genial y por qué encantaría al cliente. 

6. Elija un producto pionero con el que esté familiarizado, por ejemplo, el desarrollo del procesador ARM, la introducción del iPOD de Apple o el desarrollo de un medicamento. Escribe un breve esbozo de plan de empresa que los pioneros podrían haber redactado al inicio del proyecto, pero disimula el nombre. Cámbialo con un colega y critica el plan del otro. ¿Habrías financiado su plan, sin la ventaja de la retrospectiva? 

7. Busca en Internet las últimas cuentas publicadas de una gran empresa como Apple o IBM. Calcula los ratios indicados en la conferencia. Comenta tus conclusiones.

8. Demostración clásica por equipos. Alinearse en grupos de diez o así en doble fila frente a frente, con los brazos derechos y los dedos índices estirados. Coloca un bastón de jardín sobre los dedos extendidos. Dile al grupo que la tarea consiste en permanecer en contacto con el bastón, pero bajarlo hasta el suelo. El bastón se mueve hacia arriba, no hacia abajo, a medida que cada persona optimiza localmente su contacto con el bastón. Se necesita comunicación para que cada uno se mueva hacia abajo. 

9. Enredo de mandos intermedios Divida la clase en tres. Una parte son los trabajadores, la segunda son sus directivos y la última los altos directivos. Los altos directivos sólo pueden comunicarse con los trabajadores, y los trabajadores sólo pueden comunicarse con su jefe. Todas las comunicaciones deben hacerse por escrito. Entregue a los trabajadores el material necesario para realizar una tarea: clasificar tarjetas, por ejemplo. Indique a los directivos el objetivo: clasificar las tarjetas en orden ascendente. A mitad de camino, cambia la tarea y ordénalas de forma descendente. Introduce algunos inconvenientes, por ejemplo, algunas tarjetas pueden estar en blanco.

10. Elabora una propuesta de organigrama para tu nueva empresa.

11. Haz la prueba de "25 palabras, cinco mensajes y una pregunta": A menudo tienes que presentar tu idea en tan solo 30 segundos. Si puede resumir su propuesta en 25 palabras o menos, podrá venderla con mayor eficacia. A continuación, enumere los cinco mensajes más convincentes que contendrá su presentación completa. Por último, imagine que está a punto de hacer una presentación ante un gran auditorio lleno de inversores o clientes potenciales. ¿Qué pregunta les harías para captar su atención y hacerles comprender que se trata de algo relevante y convincente tanto para ellos como para sus empresas?

12. Analiza media docena de anuncios, preferiblemente de artículos de moda o cosméticos. ¿Cuáles son los mensajes reales sobre los beneficios de sus productos que intentan transmitir los anunciantes? Fíjate en aspectos como el estilo de vida implícito y el entorno de las personas que aparecen en el anuncio. ¿En qué se diferencian estos mensajes del mensaje superficial sobre las características del producto?

Si quieres profundizar en el tema del uso de un CRM para la gestión empresarial, puedes encontrar alguna buena idea aquí:

CÓMO UTILIZAR EXCEL PARA CREAR UNA CRM
TUTORIAL: 
https://youtu.be/KMN0nELzcas
https://youtu.be/I-Ze6bX7ous
Excel es uno de los programas más potentes que pueden utilizar las empresas. Excel no es específicamente un programa de gestión de contactos, ni un programa de contabilidad. Ni siquiera es un software de calendario; de hecho, es todas esas cosas y cualquier otra cosa que quieras que sea. El poder de Excel reside en su flexibilidad. Una hoja de cálculo es esencialmente un entorno de programación básico que te permite almacenar y organizar datos, y luego manipular esos datos de varias maneras sencillas. Una vez que aprendas los conceptos básicos, podrás crear hojas de cálculo increíblemente dinámicas y útiles para gestionar diversos aspectos de tu negocio. Y como utilizará software que probablemente ya posea, ahorrará mucho dinero y tendrá menos problemas de compatibilidad. Aquí veremos cómo puede convertir Excel en un potente sistema CRM con el mínimo esfuerzo y la máxima eficacia.

USO DE EXCEL: CONCEPTOS BÁSICOS
Antes de utilizar los elementos dinámicos de Excel, los usuarios empiezan con una tabla que pueden rellenar a su gusto. Esta sencilla configuración es útil, ya que te permitirá listar todos los nombres de tus contactos en una columna, con los detalles de contacto, notas e historial en otras columnas. Para los equipos de ventas, las notas pueden incluir datos personales o comentarios para futuras conversaciones, mientras que para los equipos de marketing pueden incluir cuántas compras ha hecho un cliente y detalles sobre sus intereses o tendencias. Esto es lo básico de un sistema CRM.

ORGANIZAR LOS CONTACTOS CON FILTROS
¿Sigue llevando la cuenta de los clientes manualmente? Ahí es donde entra en juego una de las funciones más dinámicas de Excel: filtrar. Para filtrar tus entradas en la versión más reciente de Excel, haz clic en la pestaña "Inicio" y luego en la opción "Ordenar y filtrar". Asegúrate de que has resaltado la fila superior de las columnas a las que quieres aplicar el cambio y, a continuación, haz clic en "Filtrar".

FORMATO CONDICIONAL
Otra ingeniosa función de Excel es la posibilidad de utilizar el formato condicional. Esta función está disponible en la pestaña "Inicio" y permite a los usuarios definir colores y otros cambios de formato para celdas específicas. Por ejemplo, si tuvieras que actualizar tu lista de contactos cada vez que hablas con un cliente, podrías configurar tu hoja de cálculo para resaltar los contactos que llevan tiempo sin saber de ti. De este modo, puedes ver fácilmente con qué contactos no te has puesto en contacto recientemente (y, por tanto, saber automáticamente cuáles pueden requerir un seguimiento).

FÓRMULAS
Por supuesto, también se pueden utilizar fórmulas para conseguir el efecto anterior. Las fórmulas permiten calcular automáticamente consultas definidas por el usuario. Estas fórmulas pueden utilizarse para calcular la diferencia entre dos fechas, convertir medidas, comparar contenidos de celdas y buscar valores en un rango. Cada fórmula comienza con un signo "=" seguido de un espacio y, a continuación, contiene los datos específicos de la fórmula. Para obtener instrucciones sobre cómo utilizar las sentencias condicionales (es decir, las sentencias "if"), consulta en YouTube una serie de vídeos instructivos como el que se muestra a continuación. Una vez que te sientas seguro de tus habilidades en Excel, puedes intentar ser más aventurero con cosas como un IF anidado.

VLOOKUP
VLOOKUP es una de las funciones más potentes de Excel, que te permite buscar información de otras hojas de cálculo. Esta función te permite mantener una clave de información que puedes utilizar fácilmente para encontrar información adicional relevante sobre tus contactos.

¿REALMENTE SE PUEDE UTILIZAR EXCEL PARA CRM?
Utilizando estas herramientas, puedes tener una lista dinámica de contactos en la que puedes buscar mediante parámetros inteligentes, que puedes utilizar para mostrar gráficos. Estos parámetros te alertarán de escenarios y desencadenantes importantes definidos por el usuario, y si eres hábil con Excel podrás añadir más funciones a medida que las necesites.
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1. Sustainability











1.1. The concept: What does “sustainability” mean?





What does the word “sustainability” mean to you?



Write some words or short sentences on the post-its and put them on the white board.



Now read the text in your manual. Did you forget any particular and important words? Write them on the post-its and complete the brainstorm.



Put the words on your assignment paper.







1.1. The concept: What does “sustainability” mean?





Can you define the meaning of sustainability?



After the brainstorm and reading the text, you should be able to write down your own definition for the word “sustainability”.



Write your definition on your assignment paper.







1.1. The concept: What does “sustainability” mean? – 
resume of the text in the student’s manual





the ability to maintain or support a process 

to prevent the depletion of natural or physical resources

conserving the natural resources

greater emphasis on the life support systems

meeting the needs of the present without compromising the ability of future generations to meet their own needs

a commitment to zero-waste packaging

to reduce overall emissions 

continuous re-evaluation

using renewable energy or reducing waste

ways to reduce their impacts upon the planet and their community





1.2. When are you sustainable? – 
resume of the text in the student’s manual





a lifestyle and philosophy

choices and behaviours that focus on living within our means to encourage human and environmental health

prioritize the use of renewable resources

greenwash products and the eco-market

traditional ecological knowledge

can be expensive

individual choices don’t make the difference, but they do make a difference

chose to buy products from your local farmer

to eat a more plant-based diet

a widespread lack of accountability among governments and top polluters

no zero-sum game in environmental activism

consumption is all-encompassing, we consume food, energy, water, and material things like clothing

reducing our waste

repurpose items before throwing them in the trash

fair trade certifications 







1.2. When are you sustainable?





What can you do to become more sustainable at home?



Make a list of actions you can use to become more sustainable at home.



You can use the text in your manual, internet sources or your own ideas. 



Fill in your actions on your assignment paper.







1.2. When are you sustainable?





What is a sustainable salon?



Work in pairs. 

Find a salon that is working sustainably in your opinion.

Prepare 10 questions you are going to ask the hairdresser(s) in the salon. Make sure you focus on sustainability.

Make a physical appointment or schedule an online conversation with camera.

Note the answers you get during the interview on your assignment paper.

Ask for illustrative material to include in your presentation.

Prepare a presentation about the sustainability of the salon.

Present your presentation to the class group







.





1.3. Scans on sustainability – 
resume of the text in the student’s manual





https://www.sustainable-salon.info/kopie-van-output-2-sustainability-syste

environmental care system 









1.3. Scans on sustainability





Self-assessment tools on sustainability:



Divide in 3 groups to take the scans and process the results.

First group: You will take the awareness scan from 5 different teachers at 3 different hairdressing schools. You keep a good record of the results of the scans to create a clear overview in charts later.

Second group: You will take the awareness scan in 15 different salons, preferably across the country. You keep a good record of the results of the scans to create a clear overview in charts later.

First group + second group: You will take the extended scan in 5 different salons, depending on the need and the results of the awareness scan. 

Third group: You will take the scan on organization context of a sustainable salon from 5 recently opened businesses (up to 1 year) and 5 salons that are already open for more than 1 year, but less than 5 years and 5 salons that are open for more than 5 years. 







1.3. Scans on sustainability – 
extra information on the PDCA-circle







https://www.youtube.com/watch?v=dgazCOz_IIY



https://blog.ticktick.com/2021/01/28/pdca-cycle-explained/ 



https://en.wikipedia.org/wiki/PDCA



https://www.youtube.com/watch?v=RrWW4wDYf2k



https://www.youtube.com/watch?v=e4gOPeHSRo8







1.3. Scans on sustainability





Self-assessment tools on sustainability + PDCA-principles:



We divide into two groups.

Group 1: Make up a short term plan to achieve the goals set in the discussion from the previous assignment on the scans.

Group 2: Make up a long term plan to achieve the goals set in the discussion from the previous assignment on the scans.

Use the template on the assignment paper, including the PDCA-principles







TEST: Sustainability









2. Climate change











2. Climate change





Global warming:



Take a good look at the picture on global warming.



Give a concrete example for the given changes.



Use the grid on your assignment paper. 

















2.1. Definition: what is climate change? How does it happen? – 
resume of the text in the student’s manual





long-term shifts in temperatures and weather patterns

human activities have been the main driver of climate change

burning fossil fuels like coal, oil and gas

energy, industry, transport, buildings, agriculture and land use are among the main emitters

intense droughts, water scarcity, severe fires, rising sea levels, flooding, melting polar ice, catastrophic storms and declining biodiversity

can affect our health, ability to grow food, housing, safety and work

climate refugees

a 2.8°C temperature rise by the end of the century

cutting emissions, adapting to climate impacts and financing required adjustments









2.2. Unhealthy planet – 
resume of the text in the student’s manual





disease and early death are often due to environmental agents called pathogens

shortages of safe water

rising temperatures 

changes in agricultural practices and clearing land for farming 

a huge explosion occurred in population growth 

industrial pollution

resource depletion

acid rain

ozone depletion

air pollution

global warming

hazardous waste

ocean pollution

water pollution

loss of biodiversity

land degradation









2.2. Unhealthy planet





Unhealthy planet – unhealthy people:



Read the article online or ask your teacher the text on paper.



Answer the questions on your assignment paper. 







2.3. Climate conferences and sustainable development goals – 
resume of the text in the student’s manual





yearly conferences to assess progress in dealing with climate change

to negotiate the Kyoto Protocol to establish legally binding obligations for developed countries to reduce their greenhouse gas emissions

first UN Climate Change Conference was held in 1995 in Berlin

1997: Kyoto – Japan – Kyoto Protocol

2000: The Hague – Netherlands – very difficult meeting that lead to nothing new

2001: Bonn – Germany – flexible mechanisms, carbon sinks, compliance, financing

2010: Cancún – Mexico – Green Climate Fund, Climate Technology Centre

2015: Paris – France – The Paris Agreement =  climate change reduction measures from 2020

2022: Sharm El Sheikh – Egypt - countries delivering a package of decisions that reaffirmed their commitment,  specific fund for loss and damage









2.3. Climate conferences and sustainable development goals 





Climate conferences:



Go to the following website:  https://www.un.org/en/climatechange/paris-agreement.



Give the 3 key elements of The Paris Agreement.



Write them on your assignment paper. 







2.3. Climate conferences and sustainable development goals – 
resume of the text in the student’s manual











2.3. Climate conferences and sustainable development goals 





Sustainable development goals:



Watch the video on Youtube: https://www.youtube.com/watch?v=b6qPnu82OVU



Answer the questions on your assignment paper. 







TEST: Climate change









3. Carbon footprint











3.1. Definition: what is carbon footprint? – 
resume of the text in the student’s manual





the amount of carbon dioxide released into the air because of your own energy needs

the amount of carbon (usually in tonnes) being emitted by an activity or organization

the amount of productive land area required to sequester those carbon dioxide emissions

Paris Climate Agreement







3.2. The Consumer Footprint Calculator (general) – 
resume of the text in the student’s manual





to understand the impact of a person’s behavior on global warming

how you commute to work, what your usual diet is, how much you drive or fly, the size of your household, or what type of electricity the grid provides you

carbon footprint calculators use standard values that aren’t always right for a multiple of possible situations

to calculate the environmental impacts of your consumption pattern, as well as to evaluate how changes in your lifestyle may affect your personal footprint

five areas of consumption, namely food, mobility, housing, household appliances, and household goods





3.2. The Consumer Footprint Calculator





The Consumer/Carbon Footprint Calculator:



How big is your consumer and carbon footprint  and what can you do to improve it?

Underneath there are different tests you can do on the internet. 

https://knowsdgs.jrc.ec.europa.eu/cfc

https://footprint.wwf.org.uk/#/ 

https://eplca.jrc.ec.europa.eu/ConsumerFootprint.html 

https://www.nature.org/en-us/get-involved/how-to-help/carbon-footprint-calculator/ 

https://footprintcalculator.henkel.com/en 



Write down your results and measures of improvement on your assignment paper. 









3.3. How to reduce your personal carbon footprint? – 
resume of the text in the student’s manual





transportation

food

water use

energy use

waste management





3.3. How do you reduce your personal carbon footprint





Reducing your personal carbon footprint:



Work in pairs.

Start up a campaign (poster, flyer) to make hairdressers aware of the impact of their carbon footprint and how to be as sustainable as possible. 

Make sure you tick of all the criteria given on the assignment paper. 









TEST: Carbon footprint
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