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Les 1

De gebruikte media voor deze les zijn: 
· (Digi)bord
· Post-it
· Studentenhandboek
· PowerPoint
· Computer/laptop
· Mobiele telefoon of telefoon

PowerPoint-presentatie
Voor module 1 werd een PowerPoint presentatie gemaakt over duurzaamheid, klimaatverandering e CO2 voetafdruk. 
Het heeft dezelfde structuur als de studentenhandleiding, maar het is meer een samenvatting met trefwoorden. In de presentatie kun je ook extra informatie vinden. Ook de opdrachten zijn opgenomen.

Zie bestand PowerPoint module 1 - Duurzaamheid, klimaatverandering en CO2 voetafdruk NL

Opdrachten
De opdrachten worden apart gemaakt op opdrachtsheet dat kan worden afgedrukt. Er zijn opdrachten die iedereen moet maken en extra opdrachten voor leerlingen die hun kennis en vaardigheden kunnen uitbreiden.  

Evaluatieformulieren
Elke opdracht heeft een evaluatieformulier. 
Opdrachten + oplossingen + evaluatieformulieren - Het concept: Wat betekent "duurzaamheid"?
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Wat denk je dat "duurzaamheid" betekent voor een kapper? Schrijf woorden of korte zinnen op. Inspireer jezelf door de woorden of zinnen van de post-its te gebruiken. 



















Zou je een definitie kunnen geven van het woord "duurzaamheid"?

Duurzaamheid betekent 	
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Wat denk je dat "duurzaamheid" betekent voor een kapper? Schrijf woorden of korte zinnen op. Inspireer jezelf door de woorden of zinnen van de post-its te gebruiken. 

















Zou je een definitie kunnen geven van het woord "duurzaamheid"?

Duurzaamheid betekent voldoen aan de behoeften van de huidige generaties zonder de behoeften van toekomstige generaties in gevaar te brengen, en tegelijkertijd zorgen voor een evenwicht tussen economische groei, zorg voor het milieu en sociaal welzijn.
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Geef jezelf een score.

	Evaluatiecriteria - zelfevaluatie
	Uitmuntend
	Zeer goed
	Gemiddeld
	Onder het gemiddelde

	Ik was betrokken bij de brainstorm over "duurzaamheid".
	
	
	
	

	Ik schreef woorden of zinnen op de post-its.
	
	
	
	

	Ik heb mijn post-its op het white bord geplakt.
	
	
	
	

	Ik heb woorden of zinnen in het woordweb op het opdrachtsheet geschreven. 
	
	
	
	

	Ik kon het woord "duurzaamheid" definiëren.
	
	
	
	

	Ik heb de definitie op het opdrachtsheet geschreven. 
	
	
	
	



	Wat heb je goed gedaan? Op welke vaardigheden of kennis ben je trots?

	






	Wat had je beter kunnen doen en hoe?
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Kijk eens naar de volgende citaten. Wat zeggen ze over "duurzaamheid" (vertaal de Engelse teksten samen met de docent indien nodig)?
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Bespreek jullie meningen in groepen. 
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Kijk eens naar de volgende citaten. Wat zeggen ze over "duurzaamheid"?
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Tegenwoordig willen mensen altijd bereikbaar zijn en altijd toegang hebben tot Wi-Fi. Daarom zouden ze veel bomen moeten planten. Alleen als ze zouden inzien dat bomen zo ontzettend belangrijk zijn, omdat ze de zuurstof produceren die we inademen, wat zoveel belangrijker is dan de Wifi bereikbaarheid / betrouwbaarheid. 
	
We moeten ons realiseren dat wanneer we dingen weggooien, dat het alleen uit het zicht is, maar niet echt weg. We hebben veel verschillende systemen nodig om afval te recyclen of te hergebruiken. 
	
Als mensen willen we altijd meer en meer en meer. De aarde kan voorzien in alles wat we nodig hebben om te overleven, maar niet in die mate als we hebzuchtig worden als mensen. 



Bespreek jullie meningen in groepen. 






[image: Free stock image of Evaluation Chalk Means Judgement Interpretation And Opinion created by Stuart Miles]	                                                                     Extra opdracht
Geef jezelf een score.

	Evaluatiecriteria - zelfevaluatie
	Uitmuntend
	Zeer goed
	Gemiddeld
	Onder het gemiddelde

	Ik begrijp de citaten. 
	
	
	
	

	Ik kan definiëren wat ze zeggen over duurzaamheid. 
	
	
	
	

	Ik kan mijn eigen mening geven.
	
	
	
	

	Ik kan luisteren naar de mening van iemand anders. 
	
	
	
	

	Ik kan discussiëren over mijn mening. 
	
	
	
	

	Ik kan mijn mening bijstellen als dat nodig is. 
	
	
	
	



	Wat heb je goed gedaan? Op welke vaardigheden of kennis ben je trots?

	






	Wat had je beter kunnen doen en hoe?

	






[image: Assignment Images – Browse 85,512 Stock Photos, Vectors, and Video | Adobe  Stock]					          Extra opdrachten

Om een duidelijk idee te krijgen over hoe je als kapper aandacht kunt besteden aan duurzaamheid, moet je de verschillende werkpunten goed kunnen beoordelen.
Bekijk de foto's en noem de verschillende werkplekken in een salon. 

	
[image: ]
	
[image: ]

	
................................................................
	
................................................................

	
[image: ]
	
[image: ]

	
................................................................

	
................................................................

	
[image: ]
	
[image: ]

	
................................................................
	
................................................................

	
	


Bespreek in groepjes. 


· Heb je een idee welke werkplek het meeste afval produceert? 
· Welk natuurlijk element wordt het meest vervuild?
· Wat is volgens jou de grootste afvalpost in de kapsalon?
· Denk je dat klanten betrokken zijn bij duurzaamheid in de kapsalon?
· Kun je bepaalde diensten in de salon weglaten om duurzamer te handelen?
· Zou je bepaalde duurzame keuzes kunnen maken om een gunstiger effect op vervuiling te hebben?
·  Denk je dat duurzaam zijn veel geld kost?
·  Heb je als toekomstige kapper zelf nagedacht over duurzame concepten?
·  Heb je genoeg kennis om duurzame(re) keuzes te maken?
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Om een duidelijk beeld te krijgen van hoe je als kapper aandacht kunt besteden aan duurzaamheid, moet je de verschillende werkpunten goed kunnen beoordelen.
Bekijk de foto's en noem de verschillende werkplekken in een salon. 
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wassen 
	
knippen / snijden
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kleuren

	
permanenten
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styling
	
management

	
	


Bespreek in groepjes. 


· Heb je een idee welke werkplek het meeste afval produceert? 
kleuren
· Welk natuurlijk element wordt het meest vervuild?
water
· Wat is volgens jou de grootste afvalpost in de kapsalon?
persoonlijk antwoord
· Denk je dat klanten betrokken zijn bij duurzaamheid in de kapsalon?
persoonlijk antwoord
· Kun je bepaalde diensten in de salon weglaten om duurzamer te handelen?
Natuurlijk kan dat, maar past het dan in de behoeften van de klanten en zijn we niet bezig een probleem ergens anders te leggen?
· Zou je bepaalde duurzame keuzes kunnen maken om een gunstiger effect op vervuiling te hebben?
Natuurlijk kun je milieuvriendelijke producten, materialen en meubels gebruiken, je kunt LED-verlichting gebruiken, je kunt zonneboilers gebruiken, ...
· Denk je dat duurzaam zijn veel geld kost?
Persoonlijk antwoord.
· Heb je als toekomstige kapper zelf nagedacht over duurzame concepten?
persoonlijk antwoord
· Heb je genoeg kennis om duurzame(re) keuzes te maken?
persoonlijk antwoord
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Evaluatieformulier

	Evaluatiecriteria
	Uitmuntend
	Zeer goed
	Gemiddeld
	Onder het gemiddelde

	Ik kon de verschillende werkstations een naam geven.  
	
	
	
	

	Ik weet welke werkplek het meeste afval produceert.  
	
	
	
	

	Ik weet welk natuurlijk element het meest vervuild zou zijn.
	
	
	
	

	Ik weet wat de grootste verspilling is in de kapsalon. 
	
	
	
	

	Ik kan mijn mening uitleggen over hoe ik denk over klanten die betrokken zijn bij duurzaamheid in de kapsalon.
	
	
	
	

	Ik kan een voorbeeld geven van bepaalde diensten die in de salon kunnen worden weggelaten om duurzamer te werken.
	
	
	
	

	Ik kan bepaalde duurzame keuzes maken om een gunstiger effect te hebben op vervuiling.
	
	
	
	

	Ik kan mijn mening geven over de kosten om duurzaam te zijn als kapper.
	
	
	
	

	Als toekomstige kapper heb ik nagedacht over duurzame concepten.
	
	
	
	

	Ik heb genoeg kennis om duurzame keuzes te maken.  
	
	
	
	



	Was deze opdracht moeilijk voor je of niet? Leg uit. 
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Bekijk de foto. Kun jij de milieuvriendelijke acties van de kapper invullen?

[image: ]
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Bekijk de foto. Kun jij de milieuvriendelijke acties van de kapper invullen?
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Denk aan de salon waar je werkt als stagiair of (gediplomeerde) kapper. 
Kun je duurzame aanpassingen bedenken die al zijn doorgevoerd? Zo niet, kun je er zelf een paar bedenken?

	
	Duurzame aanpassingen

	
[image: ]
Wassen 
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Knippen/snijden
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 Kleuren
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Permanenten
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  Styling
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Management
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Denk aan de salon waar je werkt als stagiair of (gediplomeerde) kapper. 
Kun je duurzame aanpassingen bedenken die al zijn doorgevoerd? Zo niet, kun je er zelf een paar bedenken?

	
	Duurzame aanpassingen
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Wassen 
	
persoonlijke antwoorden afhankelijk van de salon waar ze werken
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Knippen/snijden
	
persoonlijke antwoorden afhankelijk van de salon waar ze werken




	
[image: ]
 Kleuren
	
persoonlijke antwoorden afhankelijk van de salon waar ze werken
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 Permanenten
	
persoonlijke antwoorden afhankelijk van de salon waar ze werken
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  Styling
	
persoonlijke antwoorden afhankelijk van de salon waar ze werken
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Management
	
persoonlijke antwoorden afhankelijk van de salon waar ze werken
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Evaluatieformulier

	Evaluatiecriteria
	Uitmuntend
	Zeer goed
	Gemiddeld
	Onder het gemiddelde

	Ik kon de milieuvriendelijke acties van de kapper invullen.   
	
	
	
	

	Ik kon duurzame aanpassingen geven op basis van de salon waar ik werk. 
	
	
	
	



	Was deze opdracht moeilijk voor je of niet? Leg uit. 

	






	Wat heb je geleerd van deze opdracht? Noem zowel vaardigheden als kennis of houdingen.  
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Neem een kijkje op de volgende site: https://www.greensaloncollective.com/

Probeer de tabel in te vullen. 

	Afval van de salon
	Manieren om te recyclen
	Positieve invloeden op ...

	Haar
	


	

	Metalen
	


	

	Chemicaliën 
	


	

	Handdoeken 
	


	

	PBM (persoonlijke 
beschermmiddelen)
	


	

	Kunststof
	


	

	Papier
	


	

	Voedsel 
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Neem een kijkje op de volgende site: https://www.greensaloncollective.com/  
Probee de tabel in te vullen. 

	Afval van de salon
	Manieren om te recyclen
	Positieve invloeden op ...

	Haar
	composteren en tuinieren
schoonmaak van waterwegen
haarmatten (bijv. voor olieleks op zee)
	bodem
water
water

	Metalen
	verzamelen  

	bodem
verontreiniging

	Chemicaliën 
	ze gebruiken om energie op te wekken

	bodem
water

	Handdoeken 
	compost
	bodem
water

	PBM (persoonlijke 
beschermmiddelen)
	verbranden om energie op te wekken
	afval
water
bodem

	Kunststof
	transformeren in nieuwe producten
	bodem
water

	Papier
	recycling
	bodem
water

	Voedsel 
	omzetten in voedselrijke meststof
	bodem
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Evaluatieformulier

	Evaluatiecriteria
	Uitmuntend
	Zeer goed
	Gemiddeld
	Onder het gemiddelde

	Ik heb verschillende manieren gevonden om het afval van de salon te recyclen.    
	
	
	
	

	Ik was in staat om de positieve invloeden te definiëren. 
	
	
	
	



	Was het gemakkelijk om de informatie op de website te vinden? Leg uit.

	






	Waren er dingen waar je nog nooit van had gehoord? 

	






Opdrachten + oplossingen + evaluatieformulieren - Wanneer ben je duurzaam? 
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Maak een lijst met acties die je kunt gebruiken om thuis duurzamer te worden. Je kunt de tekst in de studentenhandleiding, het internet of je eigen kennis gebruiken.
Probeer minstens 10 verschillende acties te vinden. 

	[image: Nature, Earth, Sustainability, Leaf]                                  10 acties om thuis duurzamer te worden
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Maak een lijst met acties die je kunt gebruiken om thuis duurzamer te worden. Je kunt de tekst in de studentenhandleiding, het internet of je eigen kennis gebruiken.
Probeer minstens 10 verschillende acties te vinden. 

	[image: Nature, Earth, Sustainability, Leaf]                                  10 acties om thuis duurzaam te worden

	meer fietsen en minder autorijden

	gebruik een toilet met dubbele spoeling

	minder weggooien en nadenken over hergebruik

	neem een korte douche in plaats van een bad

	gebruik een herbruikbare tas als je boodschappen doet

	lokaal winkelen

	minder plastic kopen 

	gebruik niet-giftige chemicaliën om schoon te maken

	thuis een energiebesparend systeem gebruiken

	stel de temperatuur in tussen 19°C en 21°C
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Geef jezelf een score.

	Evaluatiecriteria - zelfevaluatie
	Uitmuntend
	Zeer goed
	Gemiddeld
	Onder het gemiddelde

	Ik heb 10 acties kunnen noemen om thuis duurzamer te worden. 
	
	
	
	



	Waar heb je de informatie gevonden?

	






	Welke acties ga je echt bij jezelf thuis ondernemen? Misschien hebben de acties van iemand anders je geïnspireerd. 
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Voor deze opdracht moet je in tweetallen werken. 
Zoek een salon bij jou in de buurt die volgens jou duurzaam werkt.  
Maak een presentatie van de salon aan de hand van onderstaande richtlijnen.  


· Bereid 10 vragen voor die je gaat stellen aan de kapper(s) in de salon. Zorg ervoor dat je focust op duurzaamheid.
· Maak een fysieke afspraak of plan een online gesprek met camera.
· Noteer de antwoorden die je tijdens het gesprek krijgt.
· Vraag om illustratief materiaal om in je presentatie op te nemen.
· Bereid een presentatie voor over de duurzaamheid van de salon.
· Presenteer je bevindingen aan de klasgroep.

	10 vragen + antwoorden voor de kapper

	Q:


	A:


	Q:


	A:


	Q:


	A:


	Q:


	A:


	Q:


	A:


	Q:


	A:


	Q:


	A:


	Q:


	A:


	Q:


	A:


	Q:


	A:




	Afspraak gemaakt met de kapper

	wanneer? 

	waar?



	Presentatie richtlijnen

	De presentatie moet worden gemaakt in PowerPoint of Prezi. 

	Geef een overzicht van de meeste informatie die je uit het interview hebt gehaald door sleutelwoorden te gebruiken.

	Illustraties moeten functioneel zijn. 



	Conclusie na de presentatie

	Welke kapper is volgens jou het meest duurzaam en waarom?

	Aan welke normen moet een salon voldoen om als duurzaam te worden beschouwd?




[image: Free stock image of Evaluation Chalk Means Judgement Interpretation And Opinion created by Stuart Miles]                                                      Opdracht studentenhandboek p. 10
De leraar zal je een cijfer geven.

	Evaluatiecriteria 
	Uitmuntend
	Zeer goed
	Gemiddeld
	Onder het gemiddelde

	De 10 vragen waren goed geformuleerd.
	
	
	
	

	De 10 vraag ging over "duurzaamheid".
	
	
	
	

	De antwoorden van de kapper waren goed geformuleerd in begrijpelijke zinnen. 
	
	
	
	

	De afspraak met de kapper werd voorbereid zoals gevraagd: tijd en plaats werden bepaald. 
	
	
	
	

	De presentatie wordt gemaakt in een tool zoals PowerPoint of Prezi.
	
	
	
	

	De presentatie is aantrekkelijk. 
	
	
	
	

	De presentatie geeft een overzicht van de duurzaamheid van de salon.
	
	
	
	

	Sleutelwoorden worden gebruikt in de presentatie. 
	
	
	
	

	Illustraties zijn functioneel.
	
	
	
	

	Tijdens de presentatie gebruikte je een duidelijke stem.
	
	
	
	

	Tijdens de presentatie was je begrijpelijk en makkelijk te volgen.
	
	
	
	

	Tijdens de presentatie hanteerde je een goed tempo. 
	
	
	
	

	Tijdens de presentatie was er interactie met het publiek. 
	
	
	
	

	Tijdens de presentatie was je niet nerveus. 
	
	
	
	

	Tijdens de presentatie was je overtuigend. 
	
	
	
	

	Je kunt een conclusie formuleren. 
	
	
	
	

	Je kunt 5 normen geven waaraan een salon moet voldoen om als duurzaam te worden beschouwd.
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We verdelen ons in 3 groepen om de scans te maken en de resultaten te verwerken.
De scans zijn te vinden op https://www.sustainable-salon.info/kopie-van-output-2-sustainability-syste 
· Eerste groep: Je neemt de bewustwordingsscan af bij 5 verschillende docenten op 3 verschillende kappersscholen. Je houdt de resultaten van de scans goed bij om later een duidelijk overzicht in grafieken te creëren.
· Tweede groep: Je maakt de bewustwordingsscan in 15 verschillende salons, bij voorkeur verspreid over het hele land. Je houdt de resultaten van de scans goed bij om later een duidelijk overzicht in grafieken te creëren.
· Eerste groep + tweede groep: Je maakt de uitgebreide scan in 5 verschillende salons, afhankelijk van de behoefte en de resultaten van de bewustwordingsscan. 
· Derde groep: Je neemt de scan over organisatiecontext van een duurzame salon af van 5 recent geopende bedrijven (tot 1 jaar) en 5 salons die al langer dan 1 jaar, maar korter dan 5 jaar open zijn en 5 salons die langer dan 5 jaar open zijn. 

	EERSTE GROEP

	Kappersscholen
	5 verschillende docenten
	Waar of hoe heb je de resultaten opgeslagen? 

	Contactgegevens school 1:

	
	

	Contactgegevens school 2:

	
	

	Contactgegevens school 3:

	
	



	TWEEDE GROEP

	15 verschillende salons
	Waar of hoe heb je de resultaten opgeslagen? 

	Contactgegevens salon 1:

	

	Contactgegevens salon 2:

	

	Contactgegevens salon 3:

	

	Contactgegevens salon 4:

	

	Contactgegevens salon 5:

	

	Contactgegevens salon 6:

	

	Contactgegevens salon 7:

	

	Contactgegevens salon 8:

	

	Contactgegevens salon 9:

	

	Contactgegevens salon 10:

	

	Contactgegevens salon 11:

	

	Contactgegevens salon 12:

	

	Contactgegevens salon 13:

	

	Contactgegevens salon 14:

	

	Contactgegevens salon 15:

	



	EERSTE + TWEEDE GROEP

	5 verschillende salons
	Wat waren de behoeften?
Waar of hoe heb je de resultaten opgeslagen? 

	Contactgegevens salon 1:

	



	Contactgegevens salon 2:

	



	Contactgegevens salon 3:

	



	Contactgegevens salon 4:

	



	Contactgegevens salon 5:

	





	DERDE GROEP

	5 pas geopende salons (tot 1 jaar)
	Waar of hoe heb je de resultaten opgeslagen? 

	Contactgegevens salon 1:

	

	Contactgegevens salon 2:

	

	Contactgegevens salon 3:

	

	Contactgegevens salon 4:

	

	Contactgegevens salon 5:

	

	5 salons > 1 < 5 jaar open
	Waar of hoe heb je de resultaten opgeslagen? 

	Contactgegevens salon 1:

	

	Contactgegevens salon 2:

	

	Contactgegevens salon 3:

	

	Contactgegevens salon 4:

	

	Contactgegevens salon 5:

	

	5 salons > 5 jaar open
	Waar of hoe heb je de resultaten opgeslagen? 

	Contactgegevens salon 1:

	

	Contactgegevens salon 2:

	

	Contactgegevens salon 3:

	

	Contactgegevens salon 4:

	

	Contactgegevens salon 5:

	



Maak grafische weergaven van de resultaten van de scans. 

Laat ze aan alle leerlingen zien en leg ze uit.

Ik hoop dat de grafische voorstellingen je een duidelijk beeld hebben gegeven van de resultaten van de verschillende scans. Schrijf de conclusies die zijn getrokken eronder.

Conclusie bewustwordingsscan scholen:
	
	
	
	
	
Conclusie bewustzijnsscan salons:
	
	
	
	
	
Conclusie uitgebreide scan salons:
	
	
	
	
	
Conclusiescan over organisatiecontext van een duurzame salon:
	
	
	


Bespreek de resultaten en conclusies van de scans.


· Waar was je positief over verrast?
· Waar was je negatief over verrast?
· Leverden de resultaten nieuwe informatie op waar je niet aan dacht of waar je geen rekening mee hield? 
· Ben je het eens met de verschillende conclusies?
· Wat zijn de toekomstige doelen op het gebied van duurzaamheid? Kies er 4 uit. 
· Enig idee hoe deze doelen kunnen worden bereikt?
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De leraar zal je een cijfer geven.

	Evaluatiecriteria 
	Uitmuntend
	Zeer goed
	Gemiddeld
	Onder het gemiddelde

	Je hebt de juiste scan naar het juiste aantal scholen / leraren / salons gebracht.
	
	
	
	

	Je hebt de resultaten van de scans opgeslagen.
	
	
	
	

	Je hebt de resultaten duidelijk grafisch weergegeven.
	
	
	
	

	Je was in staat om de grafische weergave van de resultaten uit te leggen.
	
	
	
	

	Je was in staat om conclusies te trekken. 
	
	
	
	

	Je hebt deelgenomen aan de klassikale discussie over de resultaten en conclusies. 
	
	
	
	

	Je kon 4 toekomstige doelen op het gebied van duurzaamheid definiëren. 
	
	
	
	

	Je kunt uitleggen hoe je deze 4 doelen kunt bereiken. 
	
	
	
	

	Je kunt in een groep werken.
	
	
	
	

	Je houdt je aan de afspraken. 
	
	
	
	

	Je kunt deelnemen aan een discussie als luisteraar.
	
	
	
	

	Je kunt deelnemen aan een discussie als actieve spreker. 
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We verdelen ons in twee groepen.
· Groep 1: Stel een kortetermijnplan op om de doelen te bereiken die tijdens de discussie zijn gesteld.
· Groep 2: Verzin een langetermijnplan om de doelen te bereiken die in de discussie zijn gesteld.
Gebruik de sjabloon, inclusief de PDCA-principes. 

	Doelen
	Kortetermijnplan
	Plan
	Doe
	Controleer
	Act

	


	
	
	
	
	

	



	
	
	
	
	

	



	
	
	
	
	

	



	
	
	
	
	

	Doelen
	Langetermijnplan
	Plan
	Doe
	Controleer
	Act
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Evalueer jezelf.

	Evaluatiecriteria - zelfevaluatie
	Uitmuntend
	Zeer goed
	Gemiddeld
	Onder het gemiddelde

	Ik kan een korte/lange termijnplan opstellen om de 4 doelen te bereiken.
	
	
	
	

	Ik kan de PDCA-principes toepassen.
	
	
	
	



	Wat heb je goed gedaan? Op welke vaardigheden of kennis ben je trots?

	






	Wat had je beter kunnen doen en hoe?

	






[image: Assignment Images – Browse 85,512 Stock Photos, Vectors, and Video | Adobe  Stock]					           Extra opdracht
Probeer je doelen en korte- en langetermijnplannen in een advies te vatten. 

Het is de bedoeling dat je jouw advies deelt met de scholen en kapsalons die hebben deelgenomen aan de scans.  Je kunt dit per e-mail doen. Probeer eerst het blanco formulier in te vullen.

	Doel
	Korte of lange termijn
	Advies

	

	Korte termijn
Lange termijn
	

	

	Korte termijn
Lange termijn
	

	

	Korte termijn
Lange termijn
	

	

	Korte termijn
Lange termijn
	

	

	Korte termijn
Lange termijn
	

	

	Korte termijn
Lange termijn
	

	

	Korte termijn
Lange termijn
	

	

	Korte termijn
Lange termijn
	



[image: Blank window e-mail template Royalty Free Vector Image]
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Evalueer jezelf.

	Evaluatiecriteria - zelfevaluatie
	Uitmuntend
	Zeer goed
	Gemiddeld
	Onder het gemiddelde

	Ik kan een praktisch advies formuleren voor een school of salon. 
	
	
	
	

	Ik kan een e-mail schrijven waarin ik mijn advies deel. 
	
	
	
	

	Een e-mail schrijven: Ik kan de ontvanger en het onderwerp invullen. 
	
	
	
	

	Een e-mail schrijven: Ik kan de e-mail beginnen met een formele aahef. 
	
	
	
	

	Een e-mail schrijven: Ik kan goede en begrijpelijke zinnen formuleren. 
	
	
	
	

	Een e-mail schrijven: Ik kan de e-mail afsluiten met een formele afsluiting.
	
	
	
	



	Heb je reacties teruggekregen nadat je een e-mail met advies had gestuurd? 

	






	Was deze opdracht nuttig of niet? Geef toelichting

	









Opdrachten + oplossingen + evaluatieformulieren - Definitie: wat is klimaatverandering? Hoe gebeurt het?
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Kijk naar de afbeelding. Geef een concreet voorbeeld voor de gegeven veranderingen. Vul de tabel in. 

	VERANDERINGEN
	VOORBEELD PER WIJZIGING
	VOORBEELD PER WIJZIGING
	VOORBEELD PER WIJZIGING
	VOORBEELD PER WIJZIGING

	Veranderingen in de oceaan
	

	
	
	

	Veranderingen in/op het landoppervlak
	

	
	
	

	Veranderingen in de cryosfeer
	

	
	
	

	Veranderingen in de atmosfeer
	

	
	
	

	Veranderingen in de hydrologische cyclus
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Kijk naar de afbeelding. Geef een concreet voorbeeld voor de gegeven veranderingen. Vul de tabel in. 

	VERANDERINGEN
	VOORBEELD PER WIJZIGING
	VOORBEELD PER WIJZIGING
	VOORBEELD PER WIJZIGING
	VOORBEELD PER WIJZIGING

	Veranderingen in de oceaan
	circulatie

	zeeniveau
	biogeochemie
	/

	Veranderingen in/op het landoppervlak
	orografie

	landgebruik
	vegetatie
	ecosystemen

	Veranderingen in de cryosfeer
	sneeuw

	bevroren grond
	zee-ijs
	gletsjers

	Veranderingen in de atmosfeer
	samenstelling

	circulatie
	/
	/

	Veranderingen in de hydrologische cyclus
	atmosfeer-biosfeer

	wolken
	/
	/
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Evalueer jezelf.

	Evaluatiecriteria - zelfevaluatie
	Uitmuntend
	Zeer goed
	Gemiddeld
	Onder het gemiddelde

	Ik kan de 15 wijzigingen voor de verschillende gebieden geven.  
	
	
	
	

	Ik begrijp hoe klimaatverandering plaatsvindt. 
	
	
	
	



	Was deze opdracht moeilijk voor je? Leg uit waarom of waarom niet?

	






	Was het beeld duidelijk genoeg voor je? Leg uit waarom of waarom niet? 

	





[bookmark: _Toc140141225]1.2 Opdrachten + oplossingen + evaluatieformulieren - Ongezonde planeet
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Lees het artikel door op de link https://www.theactuary.com/features/2021/10/07/unhealthy-planet-unhealthy-people te klikken of vraag je leraar om de tekst op papier te krijgen. 
Beantwoord de onderstaande vragen. 

Geef 3 mogelijke gevolgen van klimaatverandering op de gezondheid. 
	
	
	

Geef 4 sociale en economische gevolgen van klimaatverandering.
	
	
	
	

Noteer de ontbrekende schakels in het raamwerk.





Wat zijn de gezondheidseffecten van luchtvervuiling op korte termijn?
	
	
	
	

Wat zijn de gezondheidseffecten van luchtvervuiling op lange termijn?
	
	
	
	

Welke invloed heeft het gebruik van fossiele brandstoffen op het klimaat?
	
	

Tot welke ziekten leiden extreme temperaturen?
	
	

Welk negatief effect kan het gebruik van pesticiden hebben op de natuur?
	

Kijk naar de afbeelding op de volgende pagina. Praat over wat je op de foto kunt zien en probeer voorbeelden te geven uit je eigen land. Bijvoorbeeld: weersveranderingen kunnen leiden tot overstromingen -> zomer van 2021: extreme overstromingen in de Ardennen in België -> mensen dakloos -> migratie
	

	

[image: Figure 1]
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Lees het artikel door op de link https://www.theactuary.com/features/2021/10/07/unhealthy-planet-unhealthy-people te klikken of vraag je leraar om de tekst op papier te krijgen. 
Beantwoord de onderstaande vragen. 

Geef 3 mogelijke gevolgen van klimaatverandering op de gezondheid. 
· ademhalingsproblemen
· cardiovasculaire problemen
· verhoogd risico op epidemieën

Geef 4 sociale en economische gevolgen van klimaatverandering.
· toegenomen migratie
· armoede
· onderbreking van de stroomvoorziening
· toeristische teruggang

Noteer de ontbrekende schakels in het raamwerk.


Wat zijn de gezondheidseffecten van luchtvervuiling op korte termijn?
· hoesten
· kortademigheid
· astma
	
Wat zijn de gezondheidseffecten van luchtvervuiling op lange termijn?

· deeltjes kunnen lang in ons systeem blijven en ons risico op beroertes en hart- en vaatziekten verhogen
· hogere percentages longkanker bij niet-rokers

Welke invloed heeft het gebruik van fossiele brandstoffen op het klimaat?
We verwachten een grote toename van het aantal warme dagen per jaar en een afname van het aantal koude dagen. Dat betekent een toename van het aantal sterfgevallen door hitte - vooral hart- en vaatziekten en aandoeningen aan de luchtwegen - en een afname van het aantal sterfgevallen door koude naarmate de temperatuur gemiddeld warmer wordt.
Tot welke ziekten leiden extreme temperaturen?
· voornamelijk hart- en vaatziekten en ademhalingsaandoeningen

Welk negatief effect kan het gebruik van pesticiden hebben op de natuur?
Pesticiden kunnen op gewassen terechtkomen, door gewassen worden opgenomen of in waterlopen sijpelen. Pesticiden kunnen ook invloed hebben op de biodiversiteit, wat weer kan leiden tot een toename van zoönotische ziekten.

Kijk naar de afbeelding op de volgende pagina. Praat over wat je op de foto kunt zien en probeer voorbeelden te geven uit je eigen land. Bijvoorbeeld: weersveranderingen kunnen leiden tot overstromingen -> zomer van 2021: extreme overstromingen in de Ardennen in België -> mensen dakloos -> migratie
Persoonlijk antwoord. 
 [image: Figure 1]
Volledig artikel: Ongezonde planeet, ongezonde mensen
Woensdag 6 oktober 2021
Richard Purcell en Anna Spender presenteren een selectie van de meningen van deskundigen over hoe klimaatverandering van invloed kan zijn op gezondheid, zorg en bescherming, afkomstig van een recent IFoA-webinar over gezondheid en zorg.
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Een risicoraamwerk bouwen
Bernd Wilke,
Senior manager opkomende risico's, Swiss Re
Van ademhalings- en cardiovasculaire problemen tot het verhoogde risico op epidemieën, de mogelijke gevolgen van klimaatverandering op de gezondheid zijn talrijk. Dan zijn er ook nog de sociale en economische gevolgen: toegenomen migratie, armoede, onderbreking van de energievoorziening en zelfs afname van het toerisme. Het onderwerp is complex, dus het is nuttig om het op te splitsen.
We kunnen beginnen met na te denken over individuele risicodrijvers (zoals bosbranden), vervolgens hoe deze ecosysteemdiensten kunnen beïnvloeden (bijvoorbeeld luchtkwaliteit) en vervolgens de daaruit voortvloeiende verzekeringsresultaten (zoals meer claims voor ademhalingsgerelateerde ziekten). Een dergelijk raamwerk kan ons helpen om de interacties tussen risicofactoren te begrijpen, hoe ze samen verschillende duurzaamheidssystemen kunnen verstoren en welke verzekeringsresultaten het meest waarschijnlijk of het belangrijkst zijn.
Er moet ook rekening worden gehouden met mogelijke acties en reacties van regeringen en andere instanties op het gebied van klimaatverandering en volksgezondheid, aangezien deze de gezondheidsresultaten kunnen veranderen. We hebben bij de COVID-19 pandemie gezien hoe volksgezondheidsbeperkingen en vaccins de aard van de pandemie volledig veranderden. Maar zelfs als volksgezondheidsdiensten en overheden willen reageren, is het niet duidelijk dat ze dat in alle situaties kunnen.
We moeten onthouden dat het verleden niet geëxtrapoleerd kan worden om toekomstige uitkomsten te voorspellen als het gaat om klimaatverandering. Dit is een belangrijk verschil met veel traditioneel actuarieel werk, waarbij sterk wordt vertrouwd op gegevens uit het verleden om toekomstige modellen te onderbouwen. Dit is een gebied waarop actuarissen hun modellen zullen moeten ontwikkelen.
 
[image: Figure 1]Figuur 1: Een risicokader voor enkele aspecten van klimaatverandering.
 
De invloed op de gezondheid
Nicola Oliver, directeur, Medical Intelligence
Klimaatverandering, gezondheid en biodiversiteit hebben allemaal met elkaar te maken. Denk aan de keten van gebeurtenissen die in gang wordt gezet door de verbranding van fossiele brandstoffen: hierdoor ontstaat luchtvervuiling, wat na verloop van tijd kan leiden tot extreme temperaturen. Dit kan op zijn beurt het risico op bosbranden vergroten en daarmee het verlies van habitat en biodiversiteit - wat kan leiden tot het ontstaan van zoönosen. De toegenomen luchtvervuiling door bosbranden kan ook leiden tot ademhalingscomplicaties en deeltjes kunnen ook in onze bloedsomloop terechtkomen en mogelijk andere gezondheidscomplicaties veroorzaken.
Laten we drie specifieke gebieden nader bekijken: luchtvervuiling, extreme temperaturen en pesticiden.
Luchtvervuiling
De gezondheidseffecten van luchtvervuiling op korte termijn - zoals hoesten, kortademigheid en astma - zijn goed gedocumenteerd. De langetermijneffecten worden misschien minder goed begrepen. Er is aangetoond dat deeltjes lange tijd in ons systeem kunnen blijven en ons risico op beroertes en hart- en vaatziekten kunnen verhogen. Luchtvervuiling kan ook leiden tot hogere percentages longkanker bij niet-rokers. Het is zorgwekkend dat, zelfs als we de luchtvervuiling nu kunnen verminderen, de langetermijneffecten van vervuiling uit het verleden waarschijnlijk nog enige tijd zullen aanhouden. Vanuit mortaliteitsperspectief wordt geschat dat langdurige blootstelling aan luchtvervuiling alleen al in het VK verantwoordelijk is voor 28.000-36.000 sterfgevallen per jaar. Terwijl luchtvervuiling vaak wordt gezien als een indirecte doodsoorzaak, werd onlangs in Londen voor het eerst een sterfgeval gemeld dat direct het gevolg was van luchtvervuiling. Dit betekent dat we de werkelijke omvang van de schade van luchtvervuiling aan de gezondheid onderschat kunnen hebben.
Extreme temperaturen
Als er geen verandering komt in ons gebruik van fossiele brandstoffen, verwachten we een grote toename van het aantal warme dagen per jaar en een afname van het aantal koude dagen. Dat betekent een toename van het aantal sterfgevallen door hitte - vooral hart- en vaatziekten en aandoeningen aan de luchtwegen - en een afname van het aantal sterfgevallen door koude naarmate de temperatuur gemiddeld warmer wordt. Natuurlijk zullen deze gevolgen ongelijk worden gevoeld door regionale verschillen in extreme temperaturen, waarbij warmere gebieden waarschijnlijk een zwaardere tol zullen eisen.
Bestrijdingsmiddelen
De pesticiden die in de landbouw en bij ongediertebestrijding worden gebruikt, hebben verstrekkende gevolgen voor de gezondheid. Pesticiden kunnen op gewassen terechtkomen, door de gewassen worden opgenomen of in waterlopen sijpelen. Het feit dat ze in de watervoorziening terecht kunnen komen, betekent dat we er allemaal aan blootgesteld kunnen worden, zelfs als we ervoor kiezen om biologische producten te eten of te kopen. Sommige pesticiden zijn kankerverwekkend voor mensen en kunnen het aantal gevallen van kanker beïnvloeden. Pesticiden kunnen ook invloed hebben op de biodiversiteit, wat weer kan leiden tot een toename van zoönotische ziekten.
Deze drie voorbeelden laten zien dat de gevolgen van klimaatverandering voor de gezondheid niet alleen de gevolgen zijn waar we aan denken, zoals een toename van luchtwegaandoeningen door luchtvervuiling. Er kunnen gevolgen zijn voor kanker, hart- en vaatziekten en zoönosen, en zelfs dementie, complicaties bij de voortplanting en diabetes.

De werkgroep klimaatverandering in de gezondheidszorg
Paul Lacock, voorzitter, Gezondheid en zorg
 
Werkgroep klimaatverandering
De werkgroep Klimaatverandering in de gezondheidszorg is opgericht om de belangrijkste gevolgen van klimaatverandering te onderzoeken die relevant zijn voor actuarissen in de gezondheidszorg. We hebben een inventarisatie gemaakt van de gevolgen en risico's van klimaatverandering en bekeken wat elk van deze gevolgen zou kunnen betekenen voor de gezondheidszorg: de risicopools, de bedrijfsmix, sterfte, ziekte, enzovoort. Vervolgens hebben we deze gevolgen voor de gezondheids- en zorgomgeving in kaart gebracht met typische actuariële functies. Het is de bedoeling om de aandacht te vestigen op waar actuarissen (=verzekeringswiskundigen) rekening mee moeten houden. We verwachten dit te zijner tijd te publiceren.
We hebben ook onderwerpen geïdentificeerd voor verder onderzoek, bijvoorbeeld de effecten van klimaatverandering en daarmee samenhangende gezondheidsproblemen op door de overheid gefinancierde gezondheidszorg. Aangezien de aard, omvang en timing van klimaatverandering moeilijk te voorspellen zijn, zal er ook een grotere behoefte zijn aan scenariomodellering.
Klimaatverandering is een enorm interdisciplinair gebied dat gebruik maakt van tientallen gespecialiseerde onderwerpen, en we kunnen niet verwachten dat actuarissen experts worden op het gebied van klimaatverandering. Een ander aspect waar de werkgroep zich op heeft gericht is om na te gaan welke ondersteuning actuarissen al hebben, en welke ondersteuning ze nodig zullen hebben, bij het meenemen van klimaatverandering in hun werk. Er is al enige ondersteuning, waaronder verschillende documenten en richtlijnen, beschikbaar van de IFoA. Deze zouden idealiter geharmoniseerd en geconsolideerd moeten worden. De werkgroep overweegt ook of een aparte praktijkgids over klimaatverandering nodig is voor het praktijkgebied Gezondheid en Zorg, als aanvulling op de praktijkgids Leven.

Waar ga je beginnen?
Er is nog veel werk te doen voor actuarissen met betrekking tot dit belangrijke onderwerp. We kunnen allemaal een eerste stap zetten door gebruik te maken van bestaande bronnen om ons begrip van klimaatverandering en duurzaamheid te verbeteren. Een goede plek om te beginnen is de IFoA-pagina Duurzaamheid en Levenslang Leren (bit.ly/IFoA_SustLifelong), die praktische handleidingen en een samengestelde bibliotheek met informatie bevat.
Het is belangrijk dat meer van ons betrokken raken. We moedigen je aan om samen met ons deze toekomstige werkgebieden verder te ontwikkelen en het begrip en de capaciteiten van onze beroepsgroep te vergroten.
Een opname van het IFoA webinar 'Climate change and sustainability - the health and care discussion' is beschikbaar op de IFoA website.
Richard Purcell is lid van de IFoA Health and Care Board.
Anna Spender is lid van de IFoA Health and Care Board.
 
[image: ]
Dit artikel verscheen in het oktobernummer 2021 van The Actuary.
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De leraar zal je een cijfer geven.

	Evaluatiecriteria 
	Uitmuntend
	Zeer goed
	Gemiddeld
	Onder het gemiddelde

	Je geeft 3 mogelijke gevolgen van klimaatverandering op de gezondheid.
	
	
	
	

	Je geeft 4 sociale en economische gevolgen van klimaatverandering.
	
	
	
	

	Je noteert de ontbrekende schakel in het raamwerk. 
	
	
	
	

	Noem de gezondheidseffecten van luchtvervuiling op de korte termijn.
	
	
	
	

	Noem de gezondheidseffecten van luchtvervuiling op de lange termijn.
	
	
	
	

	Je geeft de gevolgen van het gebruik van fossiele brandstoffen op het klimaat.
	
	
	
	

	Noem de ziektes die als gevolg van extreme temperaturen kunnen onstaan.
	
	
	
	

	Je geeft het negatieve effect van het gebruik van pesticiden op de natuur.
	
	
	
	

	Je geeft voorbeelden voor je eigen land. 
	
	
	
	

	Je hebt de tekst begrepen.
	
	
	
	

	Je zou de foto kunnen lezen. 
	
	
	
	





	Wat ging goed en wat kan beter? 

	






	Welke strategie heb je gebruikt om de tekst te lezen en de vragen te beantwoorden? 
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Je gaat in een hoek werken. 
Op elke hoek staat een andere opdracht die je in groepjes van 3 leerlingen moet uitvoeren. 
Na 20 minuten gaat elke groep naar de volgende hoek met een nieuwe opdracht. Er zijn 5 opdrachten om uit te voeren.
Ga naar de website: https://ec.europa.eu/clima/sites/youth/impacts_en  

Op elke tafel vind je de opdracht:

Opdracht 1: verandering meten
Opdracht 2: extreem weer
Opdracht 3: effecten op mensen
Opdracht 4: effecten op biodiversiteit
Opdracht 5: oceanen naar de frontlinie
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Bekijk de website: https://www.un.org/en/climatechange/paris-agreement en noem de 3 belangrijkste elementen van het Akkoord van Parijs.
	3 sleutelelementen van de Overeenkomst van Parijs
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Bekijk de website: https://www.un.org/en/climatechange/paris-agreement en noem de 3 belangrijkste elementen van het Akkoord van Parijs.
	3 sleutelelementen van de Overeenkomst van Parijs

	temperatuurstijging beperken tot 1,5°C

	om de vijf jaar de toezeggingen van landen om hun uitstoot te verminderen, evalueren

	klimaatfinanciering verstrekken aan ontwikkelingslanden
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Bekijk de kleine video op YouTube en beantwoord de belangrijkste vragen.
https://www.youtube.com/watch?v=b6qPnu82OVU

Wanneer hebben de Verenigde Naties de Agenda 2030 goedgekeurd?
	

Wat is het belangrijkste doel van de duurzame ontwikkelingsdoelen of SDG's?
	

Op welke 5 P's hebben de SDG's betrekking?
	

	

Bepaal de 17 doelen.

	Symbool
	Wat betekenen ze precies?

	
[image: SDG1: No poverty -]

	

	
[image: SDG 2 Zero Hunger]
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Als we teruggaan naar een van de doelen van het project "Future skills for a better life", namelijk duurzaamheid en om in de toekomst meer "Sustainable Salons" te kunnen hebben, welke van de SDG's lijken dan belangrijk voor jou? Waarom?
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Bekijk de kleine video op YouTube en beantwoord de belangrijkste vragen.
https://www.youtube.com/watch?v=b6qPnu82OVU

Wanneer hebben de Verenigde Naties de Agenda 2030 goedgekeurd?
In september 2015.

Wat is het belangrijkste doel van de duurzame ontwikkelingsdoelen of SDG's?
Om deze wereld te ontwikkelen en een plek te houden waar iedereen van kan genieten. 

Op welke 5 P's hebben de SDG's betrekking?
· mensen
· planeet
· welvaart
· vrede
· partnerschap

Bepaal de 17 doelen.

	Symbool
	Wat betekenen ze precies?

	
[image: SDG1: No poverty -]

	om overal een einde te maken aan alle vormen van armoede

	
[image: SDG 2 Zero Hunger]

	voedselzekerheid te bereiken, de voeding te verbeteren en een duurzame landbouw te bevorderen
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	een gezond leven te garanderen en welzijn te bevorderen voor iedereen, ongeacht leeftijd
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	inclusief en rechtvaardig kwaliteitsonderwijs te garanderen en mogelijkheden voor een leven lang leren voor iedereen te bevorderen
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gendergelijkheid bereiken en alle vrouwen en meisjes mondiger maken
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	zorgen voor beschikbaarheid en duurzaam beheer van water en sanitaire voorzieningen voor iedereen
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	toegang tot betaalbare, betrouwbare, duurzame en moderne energie voor iedereen waarborgen
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	een aanhoudende inclusieve en duurzame economische groei, volledige en productieve werkgelegenheid en fatsoenlijk werk voor iedereen bevorderen

	
[image: ]

	veerkrachtige infrastructuur bouwen 
inclusieve en duurzame industrialisatie bevorderen en innovatie stimuleren
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	de ongelijkheid binnen en tussen landen verminderen


	
[image: ]

	





steden en menselijke nederzettingen inclusief, veilig, veerkrachtig en duurzaam maken

	
[image: ]

	zorgen voor duurzame consumptie- en productiepatronen

	
[image: ]

	dringend actie ondernemen om klimaatverandering en de gevolgen ervan tegen te gaan
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	de oceanen, zeeën en mariene hulpbronnen behouden en duurzaam gebruiken voor duurzame ontwikkeling
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	bescherming, herstel en bevordering van duurzaam gebruik van ecosystemen op aarde
duurzaam beheerde bossen
woestijnvorming bestrijden en landdegradatie een halt toeroepen en omkeren en biodiversiteitsverlies een halt toeroepen
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	vreedzame en inclusieve samenlevingen voor duurzame ontwikkeling bevorderen 
iedereen toegang tot de rechter geven en effectieve, verantwoordelijke en inclusieve instellingen op alle niveaus opbouwen

	
[image: ]

	de uitvoeringsmiddelen versterken en het mondiale partnerschap voor duurzame ontwikkeling nieuw leven inblazen 



Als we teruggaan naar een van de doelen van het project "Future skills for a better life", namelijk duurzaamheid en om in de toekomst meer "Sustainable Salons" te kunnen hebben, welke van de SDG's lijken dan belangrijk voor jou? Waarom?
Persoonlijk antwoord. 
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Evalueer jezelf.

	Evaluatiecriteria - zelfevaluatie
	Uitmuntend
	Zeer goed
	Gemiddeld
	Onder het gemiddelde

	Ik weet wanneer de VN de Agenda 2030 heeft goedgekeurd.
	
	
	
	

	Ik ken het hoofddoel van de SDG's.
	
	
	
	

	Ik weet op welke 5 P's de SDG's betrekking hebben.
	
	
	
	

	Ik weet hoeveel SDG's er zijn. 
	
	
	
	

	Ik kan de SDG's in mijn eigen woorden definiëren.
	
	
	
	



	Wat heb je goed gedaan? Op welke vaardigheden of kennis ben je trots?

	






	Wat had je beter kunnen doen en hoe?
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Hoe groot is jouw ecologische voetafdruk en hoe kun je die verbeteren? Hieronder staan verschillende tests die je op internet kunt doen. 
· https://knowsdgs.jrc.ec.europa.eu/cfc
· https://footprint.wwf.org.uk/#/ 
· https://eplca.jrc.ec.europa.eu/ConsumerFootprint.html 
· https://www.nature.org/en-us/get-involved/how-to-help/carbon-footprint-calculator/ 
· https://footprintcalculator.henkel.com/en 

Welke tests heb je gedaan? Wat zijn de verschillende conclusies?

	Test
	Conclusie

	
	


	
	


	
	


	
	


	
	




Wat kun je zeggen over je CO2 voetafdruk?
Vergelijk je resultaten met andere resultaten van leerlingen in de klas die dezelfde test hebben gemaakt.
Welke adviezen pik je op? 

	Adviezen
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Laten we dit hoofdstuk afsluiten met een creatieve opdracht. Jullie zullen in tweetallen werken.

Je start een campagne (poster, flyer) om kappers bewust te maken van de impact van hun ecologische voetafdruk en hoe ze zo duurzaam mogelijk kunnen zijn. Zorg ervoor dat je alle criteria aanvinkt.

	Criteria
	Deed het of niet

	Ik moet innovatief en creatief zijn.
	

	Ik demonstreer wat ik heb geleerd.
	

	Ik gebruik kleuren.
	

	Ik gebruik een slogan.
	

	Ik heb mijn foto's goed gekozen. 
	

	Ik laat vakmanschap en de ontwikkeling van vaardigheden zien. 
	

	Ik denk goed na over de inhoud. 
	

	Ik ken mijn doelgroep. 
	

	Ik slaag in mijn doelen. 
	

	Ik ben overtuigend. 
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De docent zal je evalueren.

	Evaluatiecriteria 
	Uitmuntend
	Zeer goed
	Gemiddeld
	Onder het gemiddelde

	Je bent innovatief en creatief.
	
	
	
	

	Je demonstreert wat je hebt geleerd.
	
	
	
	

	Je gebruikt kleuren.
	
	
	
	

	Je gebruikt een slogan.
	
	
	
	

	Je hebt je foto's goed gekozen. 
	
	
	
	

	Je laat vakmanschap en de ontwikkeling van vaardigheden zien. 
	
	
	
	

	Je denkt goed na over de inhoud. 
	
	
	
	

	Je kent je doelgroep. 
	
	
	
	

	Je slaagt in je doelen. 
	
	
	
	

	Je bent overtuigend. 
	
	
	
	



	Ben je trots op je creatieve opdracht? 

	






	Wat zou je de volgende keer anders doen? 

	







[bookmark: _Toc140141227]2. Energie en duurzaamheid. 

De hulpmiddelen die nodig zijn voor het lesgeven zijn:

· PowerPoint-presentatie.
· Activiteitenbladen.
· Computers met internetverbinding.
· Projector of digitaal whiteboard.



INHOUD

1. Algemeen concept van energie.
2. Soorten energie.
3. Elektrische energie.
3.1. Concept van elektrische energie.
3.2. Elektriciteitsproductie.
4. Energiebronnen.
4.1. Soorten en kenmerken van hernieuwbare energie.
4.2. Soorten en kenmerken van niet-hernieuwbare energie.
4.3. Kernenergie.
5. Milieu-impact van energie.
5.1. Schone energie.
5.2. Effecten op het milieu.
5.3. Andere vormen van milieu-impact.


PowerPoint-presentatie: zie bestand PowerPoint ENERGIE module 1_NL




1. ALGEMEEN BEGRIP VAN ENERGIE.
2. SOORTEN ENERGIE.
3. ELEKTRISCHE ENERGIE

Sessie 1 en 2.

[image: ]

Activiteitenblad:

Activiteit 1: 

Leg aan de hand van het voorbeeld in punt 1 van dit onderwerp uit welke energieën worden gebruikt:

Instrument
Energie
Elektrisch scheerapparaat:


Stijltang:


Haarverf:


Bespreek het met de rest van de klas.



Activiteit 2: 

Zoek in het gebied waar je woont of werkt, wat de primaire energie is waaruit de elektriciteit wordt gewonnen, waar de energiecentrale zich bevindt en van welk bedrijf deze is. 

Deel het met de klas.



Oplossingsboek voor activiteiten:


Oplossing activiteit 1: 

Instrument
Energie
Elektrisch scheerapparaat:

De elektrische energie beweegt de motor en wordt omgezet in mechanische energie die de messen beweegt, dankzij de druk wordt het haar geknipt.
Stijltang:

Elektrische energie wordt omgezet in warmte (thermische energie) door een weerstand in contact te brengen met een oppervlak.
Haarverf:
de interne energie van de chemische verbindingen wordt, zodra ze gemengd en op het haar aangebracht zijn, omgezet in chemische energie die de haarkleur verandert.




Andere bronnen:

	Video 1
	https://www.youtube.com/watch?v=FpgqQDJ01K0
Inleidende video over de Europese transitie naar een groene energietoekomst.


	Artikel

	https://www.conserve-energy-future.com/advantages_disadvantages_hydrogenenergy.php
Engelstalig artikel over de voor- en nadelen van waterstof als alternatieve brandstof.





4. ENERGIEBRONNEN

Sessies 3, 4 en 5.

[image: ]

Activiteitenblad:


Activiteit 3:

Onderzoek hoe fossiele brandstoffen zijn ontstaan en waarom ze belangrijk zijn.

Deel het met de rest van de klas.



Activiteit 4:

Onderzoek de hoeveelheid elektrische energie die momenteel afkomstig is van hernieuwbare energiebronnen en denk na over waarom de mensheid nog steeds voornamelijk vertrouwt op niet-hernieuwbare energiebronnen. Houd een groepsdiscussie.





Oplossingsboek voor activiteiten:

Oplossingsactiviteit 3:

Websites (in het Spaans) waar je informatie kunt vinden: 
https://www.ecologiaverde.com/que-son-los-combustibles-fosiles-y-como-se-formaron-1349.html
https://es.wikipedia.org/wiki/Combustible_f%C3%B3sil
https://concepto.de/combustibles-fosiles/
https://www.nationalgeographic.es/medio-ambiente/explicacion-que-son-combustibles-fosiles
https://solar-energia.net/energias-no-renovables/combustibles-fosiles


Engelstalige websites waar je informatie kunt vinden:
https://ocean.si.edu/conservation/gulf-oil-spill/what-are-fossil-fuels
https://education.nationalgeographic.org/resource/fossil-fuels
https://en.wikipedia.org/wiki/Fossil_fuel
https://www.snexplores.org/article/explainer-where-fossil-fuels-come
https://studentenergy.org/source/fossil-fuels/




Andere bronnen:

	Video 2
	https://www.youtube.com/watch?v=Giek094C_l4
Zeer gemakkelijk te volgen video met een samenvatting van informatie over hernieuwbare energiebronnen.


	Video 3
	https://www.youtube.com/watch?v=MpEJnnpye-k
Zeer makkelijk te volgen video met een samenvatting van informatie over niet-hernieuwbare energiebronnen.


	Video 4
	https://www.youtube.com/watch?v=5UxCUuk4CEs
Video in het Engels over blue energy.







5. MILIEUEFFECTEN VAN MIJNBOUW


Sessies 6-13

[image: ]

Activiteitenblad:


Activiteit 5:

Zoek informatie en bespreek als groep of de volgende hernieuwbare energiebronnen als schoon worden beschouwd en beargumenteer je antwoorden:
· Hydro-elektrische energie
· Zonne-energie
· Oceaanenergie
· Bio-energie
· Kernenergie




Activiteit 6:

Zoek informatie op internet en leg de volgende termen uit:

· Broeikasgassen
· Zure regen
· Smog
· Verzuring van de bodem
· Parasieten
· Avifauna
· Ontbossing
· Biomassa
· Radioactiviteit

Beantwoord de vragen die de docent over deze termen zal stellen

Activiteit 7:
Maak in een groep een infographic met tips voor verantwoord energieverbruik in 3 ruimtes in huis:
· Familie
· Studeren/telewerken
· Vrije tijd
Gebruik deze als inspiratie:
[image: ]



Activiteit 8:

Maak een checklist met dagelijkse acties om ons elektriciteitsverbruik te verminderen en deel deze met de rest van je collega's.

Actie
Frequentie
Doel
Bereikt
Bijv: Mobiele oplader aangesloten op het elektriciteitsnet
Permanent aangesloten
Haal de stekker uit het stopcontact als het opladen klaar is.
Ja








































Oplossingsboek voor activiteiten:

Oplossing activiteit 6:

· Broeikasgas: een gas dat straling in het infrarode bereik absorbeert en uitzendt. Dit proces is de fundamentele oorzaak van het broeikaseffect, zonder welk de gemiddelde temperatuur van het aardoppervlak -18°C zou bedragen in plaats van het huidige gemiddelde van 15°C.
· Zure regen: regen met opgeloste zuren, voornamelijk zwavelzuur en salpeterzuur, afkomstig van fossiele brandstoffen en verbrandingsmotoren.
· Smog: ook wel fotochemische smog of giftige mist genoemd, is een luchtvervuiling die ontstaat wanneer mist wordt gecombineerd met rook en andere vervuilende deeltjes die in de atmosfeer zweven. Het kan de longen irriteren en ademhalingsmoeilijkheden veroorzaken en is vaak te zien boven steden aan de horizon, als een bruine waas.
· Bodemverzuring: Bodemverzuring is de verlaging van de pH-waarde van de bodem, wat een negatief effect heeft op gewassen, inheemse flora en dieren in het wild. De bodem en ondergrond worden minder vruchtbaar en minder gunstig voor gewassen en bodem micro-organismen.
· Parasiet: een organisme dat zich voedt met stoffen die geproduceerd worden door een levend wezen van een andere soort, dat in of op het oppervlak van het organisme leeft en vaak schade of ziekte veroorzaakt.
· Avifauna: alle vogels van een land of regio.
· Ontbossing: een fenomeen, veroorzaakt door de impact van menselijke activiteiten of natuurlijke oorzaken, dat resulteert in het verlies van bossen en bosgebieden.
· Biomassa: biomassa is alle organische materie die kan worden gebruikt als energiebron en waarvan de oorsprong zowel dierlijk als plantaardig kan zijn en die op natuurlijke wijze kan zijn verkregen of afkomstig kan zijn van kunstmatige transformaties die zijn uitgevoerd in biomassaplanten. De energie die ze produceert, wordt bio-energie genoemd.
· Radioactiviteit: is een natuurlijk natuurkundig verschijnsel waarbij bepaalde stoffen of chemische elementen, die radioactief worden genoemd, straling uitzenden die de eigenschap heeft om fotografische platen te bedrukken, gassen te ioniseren, fluorescentie te produceren, door lichamen te gaan die ondoorzichtig zijn voor gewoon licht, enz. Het gevaar van deze vormen van straling is dat ze het DNA kunnen beschadigen en kanker kunnen veroorzaken.




Oplossing activiteit 7:

Voorbeeld van een infographic:
https://twitter.com/aeselsalvador/status/1242184700657127426?lang=de



Oplossing activiteit 8:

Mogelijke acties die overwogen moeten worden:

Actie
Frequentie
Doel
Bereikt
Mobiele oplader aangesloten op het lichtnet
Permanent aangesloten
Haal de stekker uit het stopcontact als het opladen klaar is.
Ja
Isolatie van ramen tegen hitte.
Eenmaal
Installatie van zonneschermen of beschermfolie op ramen waar de zon op schijnt.

Isolatie van ramen tegen de kou.
Eenmaal
Installatie van ramen met koudewerende bescherming van het type Climalit

Correct gebruik van de airco.
Elke keer dat het wordt gestart.
Stel de airco niet in op een hogere of lagere temperatuur dan gewenst.

Autogebruik
Elk gebruik.
Rijd waar mogelijk in de hogere versnellingen en bij lage toerentallen.

Armatuur controleren
Eenmaal
Vervang huishoudelijke lampen door spaarlampen en LED-lampen.

Gebruik van de koelkast

Doe er geen heet voedsel 

Anderen...








Andere bronnen:

	Video 5
	https://www.youtube.com/watch?v=1hmQhsDbVG4
Video met een samenvatting van informatie over de impact van energie.


	Video 6
	https://www.youtube.com/watch?v=psoxx38rhL8
Engelstalige video over vuile en schone energie op een zeer educatieve en toegankelijke manier.


	Video 7
	https://www.youtube.com/watch?v=LZXUR4z2P9w
Video in het Engels, ondertiteld in het Spaans, over waarom de angst voor kernenergie het milieu verder schaadt.


	Video 8
	https://www.youtube.com/watch?v=N-yALPEpV4w
Video in het Engels, ondertiteld in het Spaans, over feiten en cijfers over waarom hernieuwbare energie niet het antwoord is op klimaatverandering.






[bookmark: _Toc140141228]2.1 Theoretische toets

Deze toets behandelt de concepten. Het wordt aanbevolen om het te doen met behulp van digitale hulpmiddelen zoals google forms, Kahoot of een andere toepassing om de digitale vaardigheden van leerlingen te verbeteren.

Welke van de volgende basiseigenschappen heeft energie NIET?
a) Energie wordt getransformeerd
b) Energie wordt afgebroken
d) Energie wordt vernietigd
e) Energie wordt getransporteerd

2. De energie die wordt opgewekt door de beweging van positieve en negatieve elektronen in geleidende materialen is de energie:
	a) Elektromagnetisch
	b) Elektrisch
	c) Lichtenergie
	d) Nucleair

3. Energie uit natuurlijke bronnen die miljoenen jaren nodig hebben om gevormd te worden:
	a) Hernieuwbare energiebronnen
	b) Niet-hernieuwbare energiebronnen

4. Waar of niet waar:
	a) Biomassa is een vorm van hernieuwbare energie. Waar
	b) Koolstof is het gemeenschappelijke element van alle niet-hernieuwbare energieën. Waar.
	c) Hernieuwbare energie is alleen beschikbaar voor de rijkste landen. Fout.

5. Minstens 4 soorten hernieuwbare energie aanwijzen:
Oplossing: Zonne-energie, windenergie, waterkracht, oceaanenergie, bio-energie, geothermische energie, aerothermische energie, groene waterstof, blauwe energie, biomassa.

6. Waar of niet waar:
a) Kernenergie stoot geen broeikasgassen uit in de atmosfeer. Dat is waar.
b) Hernieuwbare energie heeft geen negatieve invloed op het milieu. Fout.

7. Hier zijn enkele effecten van energieproductie op het milieu. Je moet aangeven welk type energiebron ze heeft veroorzaakt:
	a) Uitstoot van broeikasgassen in de atmosfeer. 
Oplossing: Niet-hernieuwbare energie
b) Invloed op het landschap en de plaatselijke fauna
Oplossing: Hernieuwbare energie
d) Waterverontreiniging door lozingen
Oplossing: Niet-hernieuwbare energie.


[bookmark: _Toc140141229]3. Water

Les 1 'Water – een cruciale grondstof die schaars dreigt te worden'.
· Feiten en cijfers
· Water – een cruciale grondstof die schaars dreigt te worden
· Hoe kunnen we water besparen met eenvoudige stappen?

Les 2 "Watervervuiling en waterzuivering".
· Watervervuiling in het algemeen. Ocean CleanUp project 
· Afvalwaterzuivering: wie doet het en hoe gebeurt het?

Voor PowerPoints van deze lessen zie bestand: PowerPoint - Water module 1 NL

Extra opdracht

[bookmark: _Toc140141230]3.1 Water - vriend en vijand: Nederland als waterland & het Nederlandse waterbeheer

Nederland is een waterland. Een groot deel van het land ligt onder de zeespiegel en de rest is erg kwetsbaar voor overstromingen. Daarom heeft Nederland zoveel expertise in overstromingsbeheer en schoon water. 
De kwetsbaarheid van de Nederlandse delta - de waterkering - zorgt ervoor dat Nederlanders dagelijks werken aan hun waterbeheer. Dit betekent dat de waterkering en het overstromingsrisicobeheer van het land de hoogste prioriteit hebben voor zowel de overheid als de burgers. Want als het misgaat, heeft dat meteen nadelige gevolgen voor de mensen en de economie. Bij overstromingsrisicobeheer gaat het niet alleen om een hoge dam, een stevig duin en een klimaatbestendige stad, maar ook over het voorbereid zijn op het onbekende. De Nederlandse overheid werkt samen met bedrijven en kennisinstellingen om goed voorbereide evacuatieplannen te hebben, mocht het onverwachte gebeuren.
[image: ]  Maar liefst 70% van de Nederlandse bevolking leeft onder zeeniveau!
De manier waarop Nederlanders een deel van hun grondgebied hebben veroverd van de oceaan is zo uniek in de wereld dat andere landen ook van hen willen leren. Voor Nederlanders is water altijd vriend en vijand geweest. Nederland is een relatief klein deltagebied in West-Europa. Drie grote rivieren – de Rijn, de Maas en de Schelde – waaieren uit over het land voordat ze uitmonden in de Noordzee. Vanaf de vroege middeleeuwen verdedigden de Nederlanders al hun land tegen de zee. Om hierin te slagen moesten vaardigheden worden ontwikkeld op het gebied van waterbeheer, ruimtelijke ordening, watervoorziening en waterkwaliteit. Vandaag de dag zijn de watermanagementvaardigheden van de Nederlanders over de hele wereld bekend; water zit in de genen van de Nederlanders, wordt vaak gezegd. Water heeft ook het landschap van Nederland gevormd. Windmolens (ooit gebruikt om overtollig water weg te pompen), dijken en sluizen vormen een krachtig internationaal beeld. 
Water stopt niet bij de landsgrenzen. Bovendien staat de wereld elke dag voor grote uitdagingen op het gebied van water, of het nu te veel, te weinig of te vervuild is. Deze uitdagingen vragen om holistische en duurzame oplossingen. Door hun benadering van water decennialang voortdurend aan te passen, hebben Nederlanders een voorsprong en vaardigheden verworven die ze graag internationaal delen.
[image: ]
Afbeelding: De Nederlandse Deltawerken - is een reeks bouwprojecten in het zuidwesten van Nederland om een groot gebied rond de Rijn-Maas-Schelde-delta te beschermen tegen de zee. De werken, die tussen 1954 en 1997 werden gebouwd, bestaan uit dammen, sluizen, dijken en stormvloedkeringen in de provincies Zuid-Holland en Zeeland.
[Bron foto: https://600jaarelisabethsvloed.nl/event/25-jaar-maeslantkering-en-voltooiing-25-deltawerken/]
[bron: https://www.netherlandsandyou.nl/your-country-and-the-netherlands/china/and-the-netherlands/water-climate-and-energy]
[image: ]
Zoek op internet naar informatie over de Watersnoodramp van 1953, een van de grootste waterrampen in de geschiedenis van Nederland. Wat heeft het land gedaan en wat blijft het doen om te voorkomen dat zo'n enorme overstroming opnieuw gebeurt? Hoe heeft de overheid ingegrepen? [NL: Watersnoodramp van 1953 b.v. hier https://www.rijkswaterstaat.nl/water/waterbeheer/bescherming-tegen-het-water/watersnoodramp-1953]
[image: ]
Bekijk de TED-Ed video in het Engels 'Why isn't the Netherlands underwater?' (5.30 minuten): https://www.youtube.com/watch?v=25LW_PG2ZuI en beantwoord de vraag: Hoe voorkomen Deltawerken dat Nederland mogelijk overstroomt? Wat is er volgens de video bijzonder aan de Nederlandse stad Rotterdam?


[bookmark: _Toc140141231]4. Afval

Les 3: 'Waarom is afval een groeiend probleem in de huidige lineaire economie?
· Feiten en cijfers
· Waarom is afval een groeiend probleem? 
· Verminderen - hergebruiken - recyclen op de juiste manier

Les 4: 'Circulaire economie en afval als nieuwe grondstof'.
· Wat is circulaire economie? 
· Hoe kan afval de nieuwe 'grondstof' zijn? 
· Weg met de microplastics


Voor PowerPoints van deze lessen zie bestand: PowerPoint - Afval module 1 NL



[bookmark: _Toc140141232]5. GRONDSTOFFEN

Naast de inhoud van het tekstboek dat beschikbaar is voor studenten, kan het ook nuttig zijn om te lezen wat er op de volgende websites en in de volgende documentatie staat:

WallStreetMojo
s Werelds meest uitgebreide educatieve bron voor informatie over financiën, boekhouden en beleggen
https://www.wallstreetmojo.com/raw-materials/

EIT Grondstoffen (Europees Instituut voor Innovatie en Technologie)
Geïnitieerd en gefinancierd door het EIT (Europees Instituut voor Innovatie en Technologie), een orgaan van de Europese Unie, is dit wereldwijd het grootste consortium in de grondstoffensector. De visie is om grondstoffen te ontwikkelen tot een belangrijke kracht voor Europa. Het is zijn missie om duurzaam concurrentievermogen van de Europese mineralen-, metalen- en materialensector in de hele waardeketen mogelijk te maken door innovatie, onderwijs en ondernemerschap te stimuleren.
https://eitrawmaterials.eu/

Zie ook het rijke YouTube-kanaal dat voortdurend wordt bijgewerkt
https://www.youtube.com/@EITRawMaterials/videos

Vooral de volgende inleidende video is interessant: "Grondstoffen. Waarom zijn ze belangrijk?"
https://youtu.be/ADWsTD4-WAw

Watervoetafdruk berekenen
https://www.watercalculator.org/

Plantaardige grondstoffen
Zie de PDF die kan worden gedownload van de site
https://www.researchgate.net/publication/315955240_Plants_as_raw_materials

Grondstoffen op dierlijke basis
Animalsmart.com - De wereld voeden
https://animalsmart.org/feeding-the-world/products-from-animals

Grondstoffen op minerale basis
Begin met deze interessante videoles
https://www.youtube.com/watch?v=wQhFQFeYdJU

Water - gebruik en misbruik
Europees Milieuagentschap
https://www.eea.europa.eu/signals/signals-2018-content-list/articles/water-use-in-europe-2014#:~:text=Op%20gemiddelde%2C%20144%20liter%20van,verschilt%20van%20regio%20naar%20regio.




[image: ]Voorkennis- / denkactivatie (naast de activiteiten die al in het docentenboek worden voorgesteld)

Over de GRONDSTOFFEN
· Hoe kunnen we duurzame consumptie- en productiepatronen bevorderen?
· Hoe kunnen we in ons dagelijks leven afval verminderen en grondstoffen besparen?
· Hoe kunnen technologie en innovatie ons helpen om alternatieve en duurzame bronnen van grondstoffen te vinden?
· Hoe kunnen modellen voor een circulaire economie worden toegepast om de negatieve impact van de winning van grondstoffen te verminderen?
· Wat zijn enkele uitdagingen en kansen bij de overgang naar een duurzamer gebruik van grondstoffen?
· Hoe kunnen we economische ontwikkeling en ecologische duurzaamheid met elkaar in evenwicht brengen en tegelijkertijd grondstoffen efficiënt gebruiken?
· Wat zijn enkele succesvolle voorbeelden van praktijken voor duurzaam grondstoffenbeheer die wereldwijd kunnen worden overgenomen?

Over WATER
· Op welke manieren kunnen mensen hun dagelijks waterverbruik verminderen om deze essentiële grondstof te helpen beschermen?
· Welke veranderingen kunnen steden en gemeenschappen doorvoeren om hun totale waterverbruik te verminderen en milieuschade te beperken?
· Waarom is het belangrijk om te investeren in duurzame infrastructuur, zoals regenwateropvang en grijswaterrecycling, om een betrouwbare watervoorziening in de toekomst te garanderen?
· Welke invloed hebben landbouwpraktijken en irrigatiemethoden op lokale waterbronnen en ecosystemen?
· Welke rol speelt educatie bij het bevorderen van verantwoord watergebruik en waterbehoud?
· Hoe kan de vooruitgang in technologie, zoals slimme irrigatiesystemen en real-time watermonitoring, ons vermogen om waterbronnen te beheren en duurzaam te gebruiken verbeteren?
· Hoe kunnen beleidsmakers een evenwicht vinden tussen concurrerende behoeften aan watergebruik, zoals binnen landbouw, industrie en menselijke consumptie?


[bookmark: _Toc140141233]6. MANAGEMENT

Video-inleiding (Engelstalig) over wat ondernemen en management zijn (van Young Entrepreneurs Forum)
https://www.youtube.com/watch?v=6mkoGSqTqFI

Er staan veel interessante video's over dit onderwerp op het Youtube-kanaal van het Young Entrepreneurs Forum.
https://www.youtube.com/@Jongerenondernemersforum
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Naast Activiteit 1 e 2 in het studentenboek kun je ook het volgende gebruiken:

Activiteit 3 - Leerlingen de opdracht geven om echte casestudy's van managementpraktijken te analyseren en te evalueren, kan een praktische aanpak bieden om meer te leren over managementtechnieken. Leerlingen kan worden gevraagd de belangrijkste managementstrategieën te identificeren die in de casus worden gebruikt, mogelijke probleemgebieden te identificeren en oplossingen voor verbetering voor te stellen.

Activiteit 4 - Rollenspeloefeningen: Leerlingen kunnen een scenario krijgen waarbij ze de rol van een manager op zich moeten nemen en moeten oefenen in het nemen van beslissingen en het oplossen van problemen. Dit kan gaan om het werken met een team of het managen van een individu, zodat leerlingen uit eerste hand de uitdagingen en voordelen van verschillende managementstijlen kunnen ervaren.

Activiteit 5 - Onderzoeksverslag: Door leerlingen een onderzoeksverslag te laten schrijven over verschillende managementtheorieën en -methodologieën, kunnen ze een goed inzicht in het onderwerp ontwikkelen. Ze kunnen de oorsprong van managementprincipes onderzoeken, hun evolutie door de tijd heen en de verschillende toepassingen van managementtheorieën in verschillende sectoren en markten. Dit type opdrachten stimuleert kritisch denken en ontwikkelt vaardigheden in onderzoek en analyse.

En nog wat andere ideeën om aan te werken:

1. Schrijf vijf redenen op waarom je nu met je nieuwe bedrijf zou moeten beginnen; schrijf daarna vijf redenen op waarom het een slecht moment is. Wegen de positieve redenen op tegen de negatieve? 

2. Analyseer je bedrijfsidee in termen van de kenmerken, voordelen en voordelen van het nieuwe product of de nieuwe dienst. Hoe zal het het leven beter maken voor degenen die het product kopen? 

3. Aan welke van je persoonlijke doelen zal je voldoen door een bedrijf te starten? Wat is bijvoorbeeld het relatieve belang van doelen zoals financiële doelen, verlangen naar vrijheid, erkenning en het realiseren van potentiële technologie voor jou? 

4. Wat zijn je huidige sterke en zwakke punten in termen van ervaring, expertise, contacten, middelen die je zullen helpen bij het opstarten van je bedrijf? 

5. Brainstorm: Schrijf tien ideeën op voor een nieuw bedrijf, hoe gek of onpraktisch ook. Stel selectiecriteria op, zoals voordelen voor de gebruiker, uitvoerbaarheid, bestaande concurrentie en leuk om te doen. Scoor je ideeën aan de hand van je criteria. Selecteer de beste en ontwikkel vijf redenen waarom dit een geweldig idee is en waarom de klant er blij van zou worden. 

6. Kies een baanbrekend product waarmee je enigszins bekend bent, bijvoorbeeld de ontwikkeling van de ARM-processor, of de introductie van de Apple iPOD, of de ontwikkeling van een medicijn. Schrijf een kort businessplan dat de pioniers geschreven zouden kunnen hebben aan het begin van het project, maar vermom de naam . Wissel met een collega en geef feedback op elkaars plan. Zou jij hun plan gefinancierd hebben, zonder het voordeel van achteraf? 

7. Zoek op internet de laatst gepubliceerde jaarrekening van een groot bedrijf als Apple of IBM. Bereken de ratio's die in de lezing worden gegeven. Bespreek je conclusies

8. Klassieke teamdemo. Stel je op in groepen van ongeveer tien in een dubbele lijn tegenover elkaar, met je rechterarmen en wijsvingers uitgestrekt. Leg een wandelstok over de uitgestrekte vingers. Vertel de groep dat het de taak is om contact te houden met de wandelstok, maar deze naar de grond te laten zakken. De wandelstok beweegt omhoog, niet omlaag, omdat iedereen lokaal zijn contact met de stok optimaliseert. Iedereen heeft communicatie nodig om naar beneden te bewegen. 

9. Middle management muddle. Verdeel de klas in drieën. Een deel zijn de arbeiders, de tweede zijn hun managers en de laatste de senior managers. De senior managers kunnen alleen communiceren met de werknemers en de werknemers kunnen alleen communiceren met hun manager. Alle communicatie moet schriftelijk gebeuren. Geef de werknemers materiaal voor een taak - bijvoorbeeld kaarten sorteren. Geef de senior managers het doel - sorteer de kaarten in oplopende volgorde. Verander halverwege de taak - sorteer in plaats daarvan in aflopende volgorde. Breng wat haken en ogen aan, bijvoorbeeld dat sommige kaarten blanco zijn.

10. Stel een organisatieschema op voor je nieuwe bedrijf.

11. Doe de "25 woorden, vijf berichten en een vraag"-test: Vaak moet je je idee in slechts 30 seconden pitchen. Als je je pitch kunt samenvatten in 25 woorden of minder, kunnen we het idee effectiever verkopen. Maak vervolgens een lijst van de vijf meest overtuigende boodschappen die je volledige pitch zal bevatten. Stel je ten slotte voor dat je op het punt staat een presentatie te geven voor een groot auditorium vol potentiële investeerders of klanten. Welke vraag zou je hen willen stellen om hen te laten nadenken en hen te laten beseffen dat dit iets is dat relevant is voor hen en hun bedrijf en dat hen boeit?

12. Analyseer een half dozijn reclames, bij voorkeur voor modeartikelen of cosmetica. Wat zijn de echte boodschappen over de voordelen van hun producten die de adverteerders proberen over te brengen? Kijk bijvoorbeeld naar de impliciete levensstijl en omgeving van de mensen in de advertentie. Hoe verschillen deze boodschappen van de oppervlakkige boodschap over de producteigenschappen?

Als je het onderwerp van het gebruik van een CRM voor bedrijfsbeheer wilt uitdiepen, kun je hier een goed idee vinden:

HOE EXCEL GEBRUIKEN OM EEN CRM TE MAKEN
TUTORIAL: 
https://youtu.be/KMN0nELzcas
https://youtu.be/I-Ze6bX7ous
Excel is een van de krachtigste softwarepakketten die bedrijven kunnen gebruiken. Excel is niet specifiek contactbeheersoftware of boekhoudsoftware. Het is zelfs geen agendasoftware; in feite is het al deze dingen en alles wat je maar wilt dat het is. De kracht van Excel ligt in zijn flexibiliteit. Een spreadsheet is in wezen een basis programmeeromgeving waarmee je gegevens kunt opslaan en organiseren, en die gegevens vervolgens op een aantal eenvoudige manieren kunt manipuleren. Als je eenmaal de basis leert, kun je een aantal indrukwekkende dynamische en nuttige spreadsheets maken waarmee je een aantal aspecten van je bedrijf kunt beheren. En omdat je software gebruikt die je waarschijnlijk al hebt, bespaar je veel geld en heb je minder compatibiliteitsproblemen. Hier bekijken we hoe je Excel met minimale inspanning en maximale efficiëntie kunt omtoveren tot een krachtig CRM-systeem.

EXCEL GEBRUIKEN: DE BASIS
Voordat de dynamische elementen van Excel worden gebruikt, beginnen gebruikers met een tabel die ze naar wens kunnen invullen. Deze eenvoudige opzet is handig, omdat je zo de namen van al je contactpersonen in één kolom kunt zetten, met contactgegevens, notities en geschiedenis in andere kolommen. Voor verkoopteams kunnen notities bijvoorbeeld persoonlijke gegevens of opmerkingen voor toekomstige discussies bevatten, terwijl voor marketingteams bijvoorbeeld het aantal aankopen dat een klant heeft gedaan en details over de interesses of neigingen van een klant kunnen worden vermeld. Wat je nu hebt, is de basis van een CRM-systeem.

CONTACTEN ORGANISEREN MET FILTERS
Houd je klanten nog steeds handmatig bij? Dat is waar een van de meer dynamische functies van Excel om de hoek komt kijken: filteren. Om je invoer te filteren in de nieuwste versie van Excel, klik je op het tabblad "Home" en vervolgens op de optie "Sorteren en filteren". Zorg ervoor dat je de bovenste rij hebt gemarkeerd voor de kolommen waarop je de wijziging wilt toepassen en klik vervolgens op "Filteren".

VOORWAARDELIJKE OPMAAK
Een andere handige Excel-functie is de mogelijkheid om voorwaardelijke opmaak te gebruiken. Deze functie is beschikbaar op het tabblad "Start" en laat gebruikers kleuren en andere wijzigingen in de opmaak definiëren voor specifieke cellen. Als je bijvoorbeeld je lijst met contactpersonen bijwerkt elke keer dat je met een klant spreekt, kun je je spreadsheet zo instellen dat de contactpersonen die al een tijdje niets van je hebben gehoord worden gemarkeerd. Op die manier kun je gemakkelijk zien met welke contactpersonen je onlangs geen contact hebt opgenomen (en weet je dus automatisch met welke contactpersonen je misschien een follow-up moet doen).

FORMULES
Je kunt natuurlijk ook formules gebruiken om het bovenstaande effect te bereiken. Met formules kunnen mensen automatisch door de gebruiker gedefinieerde vragen berekenen. Deze formules kunnen worden gebruikt om het verschil tussen twee datums te berekenen, metingen om te rekenen, celinhoud te vergelijken en waarden in een bereik op te zoeken. Elke formule begint met een "="-teken gevolgd door een spatie en bevat dan de specifieke gegevens van de formule. Voor instructies over het gebruik van voorwaardelijke uitspraken (d.w.z. "als"-uitspraken) kun je op YouTube een aantal instructievideo's bekijken, zoals de video hieronder. Als je je eenmaal zeker voelt over je Excel-vaardigheden, kun je proberen wat avontuurlijker te zijn met dingen zoals een Nested IF (dat wil zeggen, formules met meerdere voorwaarden).

VLOOKUP
VLOOKUP (VERT.ZOEKEN in het Nederlands als je een Nederlandstalige versie van Excel hebt) is een van de krachtigste functies van Excel waarmee je informatie uit andere werkbladen kunt opzoeken. Met deze functie kun je een sleutel van informatie bijhouden die je gemakkelijk kunt gebruiken om aanvullende relevante informatie over je contactpersonen te vinden.

KUN JE EXCEL ECHT GEBRUIKEN VOOR CRM?
Door deze tools te gebruiken, kun je een dynamische lijst met contactpersonen maken die je kunt doorzoeken met behulp van slimme parameters, die je kunt gebruiken om grafieken weer te geven. Deze parameters waarschuwen je voor belangrijke, door de gebruiker gedefinieerde scenario's en triggers, en als je handig bent met Excel kun je meer functies toevoegen als je ze nodig hebt.
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